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Mer info i
iPadversionen

Ett spektrum av kunskap, erfarenhet och idéer

— till nytta fér samhallet och framtiden
Pa samma satt som solens starka vita ljus 4r summan av spektrets alla unika firger,
far Tekniska Verken sin samlade styrka fran ett brett spektrum av kunskaper, \
erfarenheter och kreativa idéer inom manga omraden. :
I grunden &r vi ett foretag som skapar nytta i vardagen genom att.e
fjarrvirme, fjdrrkyla, avfallshantering, bredband, och biogas pa
| det vidare perspektivet ar vi ocksa drivande i utveckli
hallet — ett samhdlle dar de stora miljoproblemen ar 16s & ¢
Hur detta gar till i verkligheten vill vi berétta genom att
av verksamheter, produkter och tjanster. Valkommen till Tekniska'
berattelse och arsredovisning for ar 2011!

I ar finns verksamhetsberittelsen i en ovanligt innehallsrik'iPad-version. Den finns ocksa'i
en forkortad tryckt version i begransad upplaga, i enlighet med Tekniska Verkens miljo-
policy. Den kostnadsfria iPad-versionen finns att ladda ner via Apple iTunes.

INNEHALL

VA Nar Ordet - eeeeeerreeeesneeneeeesnessesecences ER ... A W L e T p o Y SR ...
Vatten- 4-6
Energi - ~7-9
Bixia - -10-11
S I o R — 12-13
Stadspartner - 14
USIEQI] weeeereeresremerrersemnersersenerscnees 15
UESIKE +eeeesesresresesemeeseeseesneesssnesnseans 16-18
PEISONA| c+reereereereererrememenieriesaesaessessennenne 19
Styrelse och ledning - weeeeueseee 20-21
Y T o S 22-24
ARSREDOVISNING
Forvaltningsberattelse -+ 25-28
Resu|tatrékningar ........................... 29
Ba|ansrékningar ........................ 30_31
Kassaﬂédesanalyser ....................... 32
Tillaggsupplysningar till
kassaflodesanalyser -« 33

Noter med redovisningsprinciper
och bokslutkommentarer - 34-39

Revisionsberéttelse ............................ 40

Fakta OCh Staﬁsﬁk ......................... 41-42



~13AdY¥0 ¥YVYH dA

Vi ldgger var del av

framtidens energipussel

"VI VILL ATT NASTA GENERATION ska &rva ett
samhille dér de stora miljoproblemen &r 15sta.
Och vi inom Tekniska Verken vill ta vért ansvar
for att det uppnas.” Jag sa det i férra arets ars-
redovisning och det &r virt att upprepa, om och
om igen. For dven om vi &r ett regionalt energi-
foretag som i vardagen levererar fjarrvarme, el,
vatten och andra nyttigheter, ska vi ocksa ligga
vara bitar i det stora pusslet — det som bildar
framtidens energisystem och utgér grunden for
det héllbara samhéllet. Men var omvérld &r oer-
hort komplex, regelverken ofta komplicerade och
motstridiga, och synen pd vad som &r rétt varierar.
I dag anses el av de flesta vara framtidens
energibérare, men hur den ska framstéllas
héllbart i stor skala &r mycket oklart. Vi fortsétter
utvecklingen med alla de produktionslsningar i

”VI BAR PA NAGRA AV DET STORA ENERGIPUSSLETS
VIKTIGASTE BITAR” ANDERS JONSSON, VD.

mindre skala som fungerar vil och som Tekniska
Verkens verksamhet &r ett exempel pa. Med vér
effektiva utvinning av energi fran resurser som
annars skulle ha gatt f6rlorade, trycker vi undan
de fossila alternativen.

Vi fortsétter att satsa pé kraftvirme och
projekterar for ett nytt stort kraftvarmeverk som
ytterligare ska fasa ut den fossila produktionen.
Vi stottar smaskalig elproduktion med solceller
hos véra elndtskunder och vi erbjuder nu kun-
derna mojligheten att ocks4 leverera el i nétet. Vi
samlar satsningarna pd vindkraftsutbyggnad i ett
nytt bolag och vi erbjuder bade privatpersoner
och foretag att bli deldgare i vindkraftverk. Allt
detta gor vi for att kunna erbjuda vara kunder

savil prisvird och sdker energi som mojligheter
att gora egna insatser for klimat och miljo.

Transporter med férnybara brénslen ar cen-
trala for framtidens infrastruktur. Darfor satsar vi
vidare p& att producera biogas och biogédsel ur
organiska restprodukter. Linképingsborna borjar
under 2012 att sortera ut organiskt avfall ur
hushaéllsavfall och vi sluter ddrmed kretsloppet
for de naringsamnen som finns i matresterna.
Parallellt bygger vi vidare pa biogasmarknaden
som ger regionens bildgare maojlighet att vilja
ett av vérldens renaste fordonsbranslen. Att
biogasbilar inte 4r tankta att omfattas av samma
supermiljobilspremie som elbilar dr skamligt! Lat
oss komma ih4g att denna premie inte tar hdnsyn
till om elen som driver bilen har producerats
med férnybar vindkraft eller fossil kolkraft.

Bristen pa férnybar energi kommer att vara
stor under lang tid framéver, vilket kréaver fortsatt
satsning pd energieffektivisering. Via det nya
bolaget Tekniska Verken Driftum ska vi hjidlpa
vara kunder att minska energianvandningen.

Vi méste ocks gé en match med de myndigheter
som premierar uppvarmning med virmepumpar
och dérmed visar brist pa systemtédnkande och en
overtro pa majligheterna att producera hallbar el.
Jag vill ocks& ndmna att vi har tagit beslut om en stor
ombyggnad av de bdda vattenverken i Linkoping
for att trygga dricksvattenforsorjningen under lang
tid framéver. Vi har dven startat ett projekt for att
kvalitetssikra dagvattenhanteringen, som ett led i
utformningen av framtidens Link6ping.

Under de senaste aren har Tekniska Verken
investerat 600-700 miljoner kronor per &r. Detta
gor vi for att behdlla formagan att skapa storsta
mojliga nytta for vara kunder i Linképing med
omnejd. Vi gor det ocksa for att bidra till det
hallbara samhallets utveckling.

For Tekniska Verken innebar framtiden
enorma utmaningar som kridver innovationer,
nytankande och langsiktighet. Med den samlade
kunskapen och erfarenheten hos véra med-
arbetare har vi enastdende forutsittningar att
anta utmaningarna. En avgorande faktor for
att vi ska lyckas dr dock att vi som kommunégt
bolag inte begrénsas av kontraproduktiv och f6r-
aldrad konkurrens- och kommunallagstiftning.
Och att vi lyckas dr nodvandigt — f6r vi bar pé
nagra av det stora energipusslets viktigaste bitar.



AV SLAM FRAN AVLOPPSRENINGEN TILLVERKAR VI ETT
AV VARLDENS RENASTE FORDONSBRANSLEN — BIOGAS.
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Allt vart vatten ingar i ett standigt krets- .
lopp. Fran Motala Strom och Stangan

tar vi vatten som renas till dricksvatten
av hog kvalitet. Avloppsvattnet renas

igen innan det atergar till naturen. | ett
separat ledningsnat leder vi bort dag-
vattnet, som i huvudsak ar regn- och _
smaltvatten.
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Vatten i kretslopp for ett

A DRICKSVATTEN och rena

dr en ansvarsfull uppgift i ett

alle. Ett standigt pagaende arbete

on Vatten dr att utveckla renings-

a och planera for vattenf6rsérjningen
ping véxer.

6ping har vi god tillgang till vatten fran

vattenverken Berggdrden, med vatten fran Motala

Strom, och Réberga vid Stdngan. Vi producerar

kranvatten som har utsetts till ett av Sveriges

godaste — for drygt ett 6re litern. Det dr vart att

reflektera 6ver f6r den som fortfarande bar hem

hallbart samhalle

dyrt vatten pa flaska. Under de kommande dren
bygger vi ut vattenverken {6r att f& hogre kapacitet
nir Link6ping véxer och for att sdkra vatten-
kvaliteten for framtiden.

Dricksvattnets hdga kvalitet dr ett resultat av
vart arbete med att fintrimma processerna. Det
renade vattnet kommer till kranarna via vatten-
tornen i Berga och Ljungsbro, som uppratthaller
trycket i ledningarna och jamnar ut variationerna
i forbrukning under dygnet. Vattnet som
spolas ut i avloppet renas igen i flera steg vid
Nykvarnsverket innan det leds vidare ut i
Stangdan. Slammet fran

reningen anvander vi for
att utvinna biogas till
fordonsbrinsle och rest-
produkten blir biogtdsel.

Under de senaste dren
har vi sett flera extrema
vadersituationer med
bland annat hiftiga sky-
fall. Mycket nederbord pa
kort tid &r troligen nagot
som vi kommer att fa
védnja oss vid. En strategi
f6r hur vi ska hantera dag-
vatten i staden, i sdvil be-
fintliga som tillkommande
stadsdelar, ar dérfor viktig
i all stadsplanering.




GOD KVAVERENING

Arbetet med att forbattra kvavereningen i
avloppsvattnet har p&gétt under flera &r. For
Nykvarnsverket galler kravet att minst 70 procent
av det kvave som kommer in i reningsverket ska
avskiljas innan vattnet nar Ostersjon. Detta viktiga
mal uppfylldes under 2010.

FORSKNING, UTVECKLING OCH
KUNSKAPSFORMEDLING

Division Vattens grupp f6r forskning och
utveckling, FoU-gruppen, arbetar med process-
utveckling inom biogasomrddet. Utvecklingen av
en ny forsoksreaktor med hég mitnoggrannhet
for studier av biogasprocesser resulterade under
2011 i en patentansokan. FoU-gruppen har dven
medverkat i flera konferenser sisom ADSW&EC
2011 - International IWA-Symposium on
Anaerobic Digestion of Solid Waste and Energy
Crops i Wien, 1st International Conference on
Biogas Microbiology i Leipzig samt The World
Renewable Energy Congress 2011 i Link6ping,
med féreldsningar pa temat biogas.

Inom biogasbranschen studeras emissionerna
(utsldppen) av vixthusgaser fran biogaspro-
duktionsanldggningar. Som en del i detta arbete
har FoU-gruppen undersokt risken f6r metan-
emissioner fran den biogddsel som produceras
vid Svensk Biogas. Resultatet visade att denna risk
kunde vindas till en mojlighet. Genom att samla
in emissionerna via ett ytterligare rétningssteg,
sa kallad efterr6tning, kunde den totala biogas-
produktionen 6kas med cirka 2,5 procent. Detta

Aret som gatt p3
division Vatten

minskar utsldppen motsvarande ungefar
18 000 ton koldioxid-ekvivalenter (CO, eq) per ar.

STORT DAGVATTENPROJEKT PABORJAT
Hantering och rening av dagvatten &r en stor
nationell frdga som paverkas av bland annat
EU:s ramdirektiv for vatten. I Link6ping har
Tekniska Verken under 2011 startat ett flerdrigt
dagvattenprojekt i samarbete med kommunen.
Syftet ar att formulera en strategi for utformningen
av det framtida dagvattensystemet.

— Vi ska inledningsvis bygga upp en kun-
skapsbas kring dagvatten. Det handlar om att
forsta vilka fororeningar som féljer med dag-
vattnet fran bland annat luften och végbanorna
och hur det paverkar olika recipienter, allts&
de miljoer som far ta emot dagvattnet. Idag &r
det mesta dagvattnet orenat. Men om kraven pa
rening skarps kommer det att krdvas mycket stora
investeringar och da &r det viktigt att vi gor ritt
fran borjan. Men vi kan ocksé férs6ka forhindra
att féroreningarna hamnar i dagvattnet genom en
rad atgarder. Ndgra exempel ar att sopa gatorna
oftare, att informera om hur och var vi bor tvitta
bilen och om nackdelarna med att anvénda skad-
liga kemikalier vid altan- och takrengéring, sdger
Anna Lovsén, divisionschef Vatten.

— Vi ser ocksa att de riktigt hiftiga skyfallen
kommer oftare. Vdra dagvattensystem &r inte
dimensionerade for att klara sd stora floden pa
kort tid. Kapaciteten i olika delar av systemen &r
darfor en viktig strategisk fraga som ingar i pro-
jektet. En annan viktig del 4r att ta hdnsyn till

© Vatten
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dagvattensituationen i stadsplaneringen sa att
konsekvenserna av hiftiga skyfall blir hanterbara.

KLARTECKEN FOR OMBYGGNAD AV VATTENVERKEN
Under 2012-2015 kommer Tekniska Verken att
investera cirka 200 miljoner kronor pa ombygg-
nad av vattenverken for att sikra den framtida
dricksvattenfoérsorjningen. Den forsta etappen

i projektet beslutades under 2011, efter en lang
period av f6rstudier, forberedelser och upphand-
lingsarbete. Anna Lovsén berattar om syftet
med ombyggnaden.

- Linképing véxer, vilket innebér att vi maste
bygga ut kapaciteten i vdra vattenverk. Men vi
maéste ocks se till att klara leveranssiakerheten om
ett av vattenverken skulle f4 problem. Vi har tv4
vattenverk vid tvd separata vattentakter, vilket dr
en styrka. Tanken &r att vart och ett av dessa ska
kunna klara hela dricksvattenforsorjningen vid
normal dygnsforbrukning. Aktuella hdndelser i
Sverige och den riskanalys vi har gjort visar att vi
ocksa maste skydda oss béattre mot vattenburen
smitta. Vi kommer déarfor att bygga ut bdda vatten-
verken med ytterligare en sékerhetsbarridr baserad
p& UV-ljus. Under 2011 har vi genomfort flera
arbeten som inte kan goras parallellt med ombygg-
naden av vattenverken. Vi har avslutat 6versynen
av den stora huvudvattenledningen i Tannefors,
dér vi bland annat har férnyat 100-ariga lednings-
delar. Vi har ocksa forsett vattentornet i Berga med
ytterligare en anslutning till huvudledningen och
byggt en stor ventilkammare sa att vi kan forhindra
att vattentornet téms om vi skulle fa en stor lacka.

STRANGA VINTRAR GAV MANGA LACKOR
Bade 2010 och 2011 har karaktériserats av mycket
lackor i ledningssystemen. Den troliga orsaken

dr de strdnga vintrarna och perioder med mycket
lag vattentemperatur som orsakat sprickbildning
framst i vara gjutjirnsledningar som var det
huvudsakliga dricksvattenledningsmaterialet
fram till och med 1970-talet.

- Vi har fatt politiskt gehor f6r att framover
Oka fornyelsetakten, men maste dndd vara
beredda pé att hantera ett dldrande lednings-
nat, med de stora utbyggnader som gjordes pa
kort tid under 1970-talet. For att kunna agera
snabbare vid lackor och minska de negativa
konsekvenserna stravar vi efter att skapa oss
mojligheter att kunna kontrollera ledningsnétet
t ex med flodesmitare och fjarrstyrda ventiler,
sdger Anna Lovsén.

RENOVERING OCH UPPRUSTNING AV
AVLOPPSSYSTEMET

Upprustningen av systemen for avloppsvatten-
rening har fortsatt under 2011. Det &ldsta biologiska
reningssteget vid Nykvarnsverket har genomgatt
en omfattande betongrenovering och Ekhyddans
pumpstation har byggts om {6r att minimera risken
for utslapp av orenat avloppsvatten. Rétkamrarna
pa Nykvarnsverket har underhéllits genom att
tommas pd sediment sdsom sand, grus och trasor
som med dren samlas i rétkamrarna.

TEKNISKA VERKEN LYFTE FRAGAN OM
VATTNETS VARDE

For att fasta uppmarksamhet pé vattnets varde

i samhillet deltog division Vatten i Almedals-
veckan tillsammans med Sydvatten i Sk&ne och
branschorganisationen Svenskt Vatten. Frégan
som presenterades och diskuterades med inbjudna
beslutsfattare frdn bland annat Naturvardsverket
och Havs- och vattenmyndigheten, var att
kunna klassa @ven vattentidkter som riksintresse.
Resultatet blev positivt och kommer att ligga till
grund for fortsatt utredning.



MED KRAFTVARMETEKNIK PRODUCERAR
VI SAMTIDIGT BADE VARME OCH EL.

Varme nar det ar kallt och kyla
nar det ar varmt och el hela
tiden. Det ar var produktion i
ett notskal. Vi utvecklar konti-
nuerligt vart energisystem

for att utnyttja alla resurser
maximalt och skapa den

basta balansen mellan miljo-
engagemang och ekonomi.

DET FINNSRUNLSINAPATT utvinna energi
for virme o For 50 ar sedan brydde vi oss
inte sd myc hur det gick till. Tillgéngen pé
ig och vem hade hort talas om
global upp et 2012 och situa-
tionen &r som bekant en helt annan.

Tekniska Verken har under 1&ng tid arbetat
for att skapa ett energisystem ddar méanga olika
delar passar ihop. Vi bérjade tidigt med kraft-
varmeteknik for att kunna utvinna béade el och

fjarrvarme ur samma brénsle. Vi byggde ut fjarr-

Resurshushallning genom
energiatervinning

varmendtet sd att hushéllen kunde byta ut sina
miljobelastande oljepannor. Néar andra fortfarande
sdg avfall som nagot forbrukat sag vi det i stallet
som en resurs. Tekniken att utvinna energi ur
avfall och producera varme och el har tagit oss
till en varldsledande position.

Att forklara hur det komplicerade energi-
systemet fungerar ar en stor utmaning. Darfor
byggde vi exempelvis Gérstadverket pa ett satt
som gor det enkelt att ta emot studiebesdk och
visa processen hur avfall blir energi. Kunskapen

om hur allt hanger ihop gor
det lattare for var och en att bli
energieffektiv och bidra till en
klimatsmart utveckling. Med
en ny prismodell for fjarrvarme
vill vi visa att det I6nar sig att
spara pd varmen nér det ar
som kallast utomhus och som
dyrast att producera fjarrvarme.
Aven nir virmebehovet inte
ar sa stort vill vi producera el.
Véarmen som uppstar vid el-
produktionen vill vi ta vara pa
och kan d4 erbjuda fjarrvirme
till ett lagre pris, till exempel
som férmanlig poolvarme for
bads&dsongen.

Bit for bit bygger vi
vidare pa det klimatsmarta
energisystemet till férman for
vara kunder och for klimat
och miljs.
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VI TAR HAND OM HELA AVFALLSTRAPPAN OCH ATERVINNER
RESURSER SOM ANNARS SKULLE HA GATT FORLORADE.

Aret som gatt
pé division .nkseines eneror-

. FORSORINING
E ne rgl I bade Linkdping och

Mjélby finns behov av

NYA PROJEKT TRYGGAR

att hoja den totala kapaciteten i fjarrvirmenéten.

Under 2011 genomfordes en forstudie for att
undersoka mojligheterna att placera ett gemen-
samt kraftvirmeverk mellan de bada stdderna.
Utredningen visade att en sddan 16sning skulle
bli alltfér kostsam och olénsam, framférallt nir
det géller infrastrukturen for bransletransport
och fjarrvarmedistribution. I november beslutades
att inte g& vidare med konceptet. Linkoping och
Mjolby kommer istéllet att genomféra projekt-
eringen av egna anldggningar.

— Vi kommer att utoka fjarrvarmekapaciteten
i tva steg. Inledningsvis kommer vi att basera
en ny anldggning pa Garstad i Link6ping. Syftet
med den &r att ytterligare minska oljeberoendet
nér det dr som kallast och att hoja produktions-
kapaciteten. Forprojekteringen har nu bérjat och
vi hoppas pa ett definitivt beslut under 2012,
berittar divisionschef Mile Elez.

— Nésta steg, som ar det storsta, ligger
uppskattningsvis 10 ar efter det att etapp 1 ar
driftsatt och innebér att vi ersétter det dldsta
kraftvirmeverket i Link6ping med en helt ny
anldggning. Sedan det uppfordes 1964 har vi
gjort flera stora ombyggnader, men de &ldsta
delarna kraver mycket underhall. Det finns ocksa

politiska 6nskemal om att lamna Kraftvarme-
verkets tomt f6r den framtida stadsplaneringen i
centrala Linkoping.

SAMARBETEN UTAN REGELVERK

Iapril 2011 presenterades en tredrig utredning
om en tdankbar framtida avreglering av fjarr-
varmen genom sa kallat tredjepartstilltrdde. Det
bygger pa en uppdelning i produktion, distri-
bution och f6rsiljning, enligt liknande modell
som for el. Det skulle gora det méjligt for andra
aktorer an fjarrvarmeforetagen att konkurrera
pa marknaden, till fordel for fjagrrvarmekunderna.
I november lamnade alla berérda parter sina
remissvar pa utredningen och Tekniska Verken
delar branschorganisationen Svensk Fjarr-
varmes synpunkter.

— Fjarrvarme dr i manga fall redan den billigaste
uppvarmningsformen. Med 290 fjarrvarmendt
och ménga systemansvariga i landet &r risken
att det bade blir krdngligare for kunderna och
dyrare for alla att uppnd valfrihet. Inom Tekniska
Verken har vi redan kommit langt i kreativa
samarbeten med externa aktorer for att ta vara
pa spillvirme fran industrin och anvénda den
for fjarrvarmeproduktion. Det dr en utveckling
som Vi ser positivt pd och som har resulterat i
bade mer miljdanpassad produktion och kon-
kurrenskraftig prissattning. Och detta har vi gjort
helt av egen kraft, utan statliga regelverk, sdger
Mile Elez.



FULL KONTROLL PA BRANSLEMIXEN

Strategin for bransleférsorjning anpassas
kontinuerligt till nya férhallanden. Brannbart
industriavfall &r en viktig del som direkt minskar
ndr konjunkturen viker. Tekniska Verken har
satsat stort pd bransleflexibilitet och har vilut-
vecklade system for lagring av bransle.

—For att fa total 6verblick 6ver bréanslesitua-
tionen har vi byggt en databas som omfattar alla
de brénsletyper vi anvander. Vi registrerar varje
leverans av brénsle och hur vi blandar olika typer.
Det betyder att vi alltid kan se vad som finns
tillgéngligt av olika kvaliteter och blandningar
for att kunna optimera energiproduktionen, med
avseende pd bade energieffektivitet och ekonomi,
sdager Mile Elez.

— Vi dr idag ett komplett avfallsbehandlings-
féretag som har manga olika system for avfalls-
hantering. Det gor att kommuner som saknar
motsvarande resurser gdrna tecknar avtal med
Tekniska Verken.

MATAVFALL BLIR BIOGAS

Under &ret har foreberedelserna pagatt for
utsorteringen av matavfall som inférs i Link6ping
véaren 2012. Systemet bygger pa att hushallen
sorterar matavfall i grona pasar som kastas
tillsammans med &vrigt hushallsavfall i den
vanliga tunnan. Vid den nya optiska sorterings-
anldggningen pa Gérstad sorteras de grona
pésarna ut och skickas vidare for produktion av
biogas och biogodsel.

NAGRA VIKTIGA HANDELSER

Vintern 2010-2011 blev den kallaste i Linkdping
sedan métningarna startade. Trots en mycket
lang sammanhingande koldperiod klarade
Tekniska Verken produktionen av el och fjarr-
varme utan avbrott. Efter den kalla vintern
foljde en ovanligt varm var.

I maj uppstod en stor lacka pd en av
fjarrvdrmendtets dldre huvudledningar i
Tannefors i Linkoping. Ledningens olyckliga
placering mellan Kraftvarmeverket i city och
Garstadverket gjorde att pannorna i bada
anldggningarna for forsta gangen fick sldckas
samtidigt. Fjarrvarmeleveranserna dterupptogs
inom ndgra timmar, men reparationsarbetet blev
omfattande.

2011 blev sammantaget ett vattenrikt ar, vilket
ledde till storre elproduktion an foérvantat i
Tekniska Verkens 38 vattenkraftstationer. Dessa
svarar normalt f6r knappt hélften av den totala

elproduktionen, men under 2011 stod vatten-
kraften for cirka 400 GWh av totalt cirka 700 GWh.

Pa deponin i Katrineholm har en ny lakvatten-
anldggning tagits i drift. Metoden &r densamma
som vid Gérstad deponi och innebér att reningen
av lakvatten fran deponin blir effektivare.

NYA AVTAL MED TYDLIG MILJOPROFIL

Ijanuari tog Tekniska Verken 6ver driften av Arlas
lokala produktion av dnga i Linkoping. Som en
del i Arlas miljosatsningar har den dieseldrivna
produktionen ersatts med en biobrénslepanna.

I oktober tecknades ett nytt avtal med Saab om
vérme- och kylleverans till anldggningarna i Tanne-
fors, Linkoping. Avtalet dr det storsta fjarrkyleav-
talet hittills och tkar den totala produktionen med
cirka 20 procent. I samband med att Tekniska Verken
overtar driften kan Saab stélla av en oljepanna.

ORGANISATIONSFORANDRING FOR EFFEKTIVARE
RESURSANVANDNING

I april 2011 6vergick division Energi till en
kund- och processanpassad organisation, med
gemensam produktion, gemensamt underhall
och gemensam enhet for briansleférsérjning. Den
nya organisationen &r strategiskt viktig for fram-
tiden genom att skapa 6verblick 6ver de samlade
produktionsresurserna och underlatta prioritering
av planerade underhéllsdtgérder. Organisationen
ar ocksa béttre anpassad till de framtida ut-
byggnaderna av kraftvarmeanldggningarna.
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VIA VAL UTBYGGDA OCH SAKRA NAT.

SEDAN ELMARKNADEN AVREGLERADES kan
elkunder handla sin el var som helst i landet.
Detger samtidigt majligheter att ta stéllning i
miljo- och klimatfrdgorna och gora en konkret
insats for det hallbara samhallet, genom att
valja ratt elhandelsbolag.

Fortfarande produceras den allra storsta
andelen el med kirnkraft och fossila brianslen.
Bixias ambition ar att driva utvecklingen mot
storre andel férnybar och ndrproducerad el. Vi
ar ett av Sveriges storsta elhandelsbolag och det
som koper storst andel fornybar el i Norden. For
att nd dnnu ldngre dr vi engagerade i vindkrafts-
utvecklingen dér vi bidrar till utbyggnaden och
erbjuder sdval foretag som privatpersoner att inte
bara kopa vindkraftsbaserad el, utan att ocksa bli
deldgare i vindkraftverk.

Bixia fortsatter att vdxa, men vi sldpper aldrig
var lokala forankring. Hos oss kan flera mindre
elbolag vidareutveckla sin lokala kraft ddr de ar
verksamma, ge personlig service och raddgivning
sd att vara kunder kan vélja kloka, klimatsmarta
och prisvérda alternativ for sitt elbehov.

Parallellt med utvecklingen av elhandels-
produkter arbetar Bixia med att erbjuda féorman-
liga kommunikationskoncept som omfattar fast
hemtelefoni, mobiltelefoni och bredband.



Ar 2011 var ett dramatiskt ar p& elmarknaden.
Bixia lyckades dnda overtréffa tillvaxtmalen
organiskt och strukturellt med tillfredsstillande
lonsambhet. Elpriserna f6r dret slutade pa en
forhallandevis 1dg niv4, bdde pa spotmarknaden
och p4 den finansiella marknaden.

NORDISK SLUTKUNDSMARKNAD

Under aret beslutade regeringen att inféra en
nordisk slutkundsmarknad fran 2015, vilket
kommer att paverka elmarknaden. Avsikten

ar att ge samtliga nordiska lander samma for-
utséttningar for elhandel. Elhandelsforetaget
kommer att spela en central roll i kontakten mot
kunden. Beslutet kommer samtidigt att innebéra
betydande investeringskostnader och dven 6kad
konkurrens. Med stark lokal férankring och ett
nordiskt perspektiv dr Bixia vl rustat att mota

de nya utmaningarna

NYFORVARV OCH PROAKTIVT SALJIARBETE

— Vi har lyckats 6ka var 16nsamhet. Med en
kombination av engagerade medarbetare och
attraktiva erbjudanden har vi dubblerat resultatet
jamfort med 2010 dér branschen var under stor
resultatpress pa grund av volatila priser. Vi har
fatt manga nya kunder, bade pa féretagsmark-
naden och pé privatkundsmarknaden. Det ar
resultatet av en proffsig krafthandel, som gyn-
nar kunderna, och ett proaktivt siljarbete. Vi har
ocksa genomfort flera strukturella affarer, sager
Bixias vd Tom Istgren.

STORST PA DIREKTINKOP AV FORNYBAR EL

Bixia koper el dels via den nordiska elbérsen
Nordpool, dels direkt fran lokala elproducenter
med fornybar, ofta smaskalig, kraftproduktion.
Under &ret har de direkta ink6pen av fornybar el
Okat med 6ver 60 procent och utgor idag cirka en
fjardedel av de totala energiinkdpen. Darmed &r
Bixia den aktor som koper in storst andel fornybar
el direkt frdn producenterna. Det &r resultatet av
ett strivsamt arbete med att knyta kontakter och
skapa attraktiva samarbeten med nya producenter.
Under 2011 har Bixia fokuserat ytterligare pé att
vara en foregdngare inom detta omrade.

VIDGAT AGANDE INOM FORNYBAR ENERGI

Bixia &r i grunden ett elhandelsféretag, men tar
dven ett stort ansvar for energiomstallningen mot
férnybara energikallor.

— Vi kommer aldrig att bli ndgon stor elpro-
ducent, men vi dr med och tillfér ny fornybar
kraft i det nordiska systemet, tillsammans med
vara kunder. Vart dotterbolag Bixia Vind AB

(publ) dger tva vind-
kraftverk som vi under
aret erbjod allménheten
att kopa in sig i genom
tva emissioner och de f;;a- :
fulltecknades nistan .
omedelbart. Det visar att
det finns ett stort intresse
for att bidra till férnyad ;
kraftproduktion. Intresset | ’ :
dr minst lika stort bland e
vara foretagskunder.
Genom vart dotterbolag
Bixia Gryningsvind, salde
vi under aret tvd av de
vindkraftverk som vi
uppfort. I augusti tog vi
ocksd 6ver majoriteten

i projekteringsforetaget
Hoglandsvind dér vi pabérjat bygg-
nationen av fem nya vindkraftverk i
Naéssjo kommun, som ska drivas till-
sammans med vara kunder, beréttar
Tom Istgren.

MILIOFOND OCH SOLCELLSPAKET

Bixia tror pa mangfald, bade nar det géller forny-
bara energikéllor och dgare till kraftproduktionen
i Sverige. For fjarde aret i rad gav Bixias Miljéfond
stod till sma lokala elproducenter. Redan 2010 lan-
serades ett solcellspaket, dar Bixias kunder erbjuds
att producera egen solel. Intresset 6kade under 2011
och Bixia kommer &dven i fortsdttningen att vara
med och leda denna utveckling i landet.

FYRA ELOMRADEN
Den 1 november 2011 delades den svenska el-
marknaden in i fyra prisomraden.

— Indelningen ledde som forvintat till hogre
elpriser i sodra Sverige. Men pd grund av relativt
lag efterfragan och en mild host och vinter blev inte
prisskillnaderna sa stora. Hur prisutvecklingen blir
pa sikt ar svért att sdga. Sannolikt blir investeringar
ifornybara energikallor i sédra Sverige mer I6nsamma,
vilket minskar prisskillnaderna. Aven den 6kade
overféringen av el inom och utanfér Norden kom-
mer att paverka prissattningen, menar Tom Istgren.

ALLT FLER OCH ALLT MER NOJDA KUNDER

Under 2011 har Bixia inte bara tkat antalet
kunder. Kunderna &r ocksd mer ndjda med Bixia.
Kundngjdhetsindex ckade, frén knappt 64 under
2010 till 67 under 2011. Aven &r 2011 blev Bixia
nominerat till SM i kundservice.

““\\

Aret som gitt

pa Bixia AB
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VI TILLVERKAR BIOGAS AV BIOLOGISKT
NEDBRYTBART AVFALL OCH AV SLAM | AVLOPPSVATTEN.

= SVDHO0I9 ISNIAS

12

TEKNISKA VERKEN-KONCERNEN efterstravar
alltid klimatsmarta l9sningar. En verksamhet
som natt mycket langt efter ar av malmedveten
utveckling ar produktionen av biogas fran orga-
niska restprodukter, inom dotterbolaget Svensk
Biogas. Parallellt har Svensk Biogas arbetat inten-
sivt for att gora biogasen tillganglig pd markna-
den, sa att miljo- och klimatmedvetna kunder
med biogasfordon kan tanka smidigt.

Biogas ar ett av varldens
renaste fordonsbranslen.

Med biogas i tanken minskar
bade utslappen och anvand-
ningen av fossila branslen.
Dessutom bildas biogodsel
som en del i produktions-
processen och aterfor narings-
amnen till naturen, som en
del i ett naturligt kretslopp.

Idag finns det gott om biogasdrivna fordon att
vélja mellan och gott om tankstillen. Redan
finns ungefar 40 000 biogasdrivna bilar i Sverige
och det ndrmaste &ret berdknas antalet 6ka med
narmare 6 000. Klimatmotet i Durban, strax fore
arsskiftet, faste dter uppmérksamheten pa de
enorma satsningar som kommer att kravas for att
begréansa den globala uppvarmningen. Da &r det
nodvandigt att s mdnga manniskor som mojligt
kan bidra aktivt genom medvetna val. Och att
vilja en biogasdriven bil dr ett val med konkret
resultat fran forsta stund.

Svensk Biogas moter 6kad efterfradgan pa
biogas pa flera olika satt. Med allt battre
processer gér det att fa ut mer gas ur olika
typer av organiska restprodukter. En nybyggd
matbehandlingsanldggning gor det ocksd majligt
att ta emot nya typer av avfall. Under 2012
borjar exempelvis Linképing med utsortering av
organiskt hushéllsavfall, som kommer att bli ett
utmaérkt tillskott f6r biogasproduktionen.

Nar maximalt med biogas har utvunnits ur
materialet finns det &nda en vardefull restprodukt
kvar — biogddsel. Genom att anvdnda biogodsel
istallet for konstgodsel pa dkrarna, tillfors mull-
bildande &mnen och viktiga ndringsdmnen s4 att
det naturliga kretsloppet sluts.



Aret som gitt
pa Svensk Biogas

SVENSK BIOGAS MOTER EN VAXANDE MARKNAD
Nir Svensk Biogas startade sin verksamhet var
det en typisk Moment 22-situation. Hur far man i
géng produktion och forséljning av biogas, nér det
inte finns biogasbilar? Och hur ska man som bil-
dgare vaga satsa pa biogas nar det inte finns tank-
stéllen? Idag dr situationen en helt annan, vilket
naturligtvis kravt en justering av bolagets strategi,
forklarar Svensk Biogas vd Stellan Jacobsson.

— Nar nu intresset f6r biogas &r storre dn
nagonsin maste vi gora stora investeringar i 6kad
produktion och koncentrera marknaden till dar
vi sdljer till slutkunder. Under 2011 antog vi en
ny affarsplan, dér vi har definierat vr hemma-
marknad som Ostergétland plus Katrineholm, och
vi har avyttrat tankstillena i Nykoping och Orebro.

—Ju fler biogaskunder vi far desto battre maste
vi ocksd bli pd kundservicen, dar det viktigaste
ar att erbjuda bra tillgénglighet och palitlig gas-
f6rsoérjning. Under &ret har vi darf6r bland annat
uppfort ett nytt tankstélle i Tornby som passar
saval forbifartstrafik som besokare i omradet.

NYA ANLAGGNINGAR BANAR VAG FOR
EFFEKTIVARE PRODUKTION

Tekniska Verken stravar standigt efter att bredda
mojligheterna nér det giller materialférsorjning
inom alla omr&den. Under 2010 och 2011 har
Svensk Biogas investerat 200 miljoner kronor for
Skad flexibilitet och kapacitet i produktionen. En
ny matavfallsanldggning har byggts som gor det
mojligt att nu ta emot manga typer av organiskt
avfall. Hir kommer Svensk Biogas att ta emot
utsorterat matavfall frén hushallen i Link6ping
och andra kommuner, samt organiskt avfall frén
industrin. I bade Link6ping och Norrképing har
kapaciteten i rétkamrarna byggts ut och gas-
reningskapaciteten har héjts. Produktionen av gas
okade under &ret fran 11,1 till 12,5 miljoner kubik-
meter, och for att matcha det har distributions-
kapaciteten byggts ut med flera kompressorer.

ETT AV VARLDENS BASTA BRANSLEN
Ostgotatrafiken fortsitter satsningen pa biogas-
drivna fordon och under aret har nya gasdepder
byggts for att leverera brénsle till 34 bussar i
Norrképing och 21 i Motala. I Link6ping drivs
fler &n 85 bussar med biogas.

- Biogasmarknaden véxer kraftigt nu, bade
for personbilar och yrkesfordon, och framsynta

T

biltillverkare erbjuder allt fler
gasdrivna modeller. Darfor dr
det oerhort viktigt att vi driver
utvecklingen vidare, sa att
kunderna kan gora ett positivt
val for miljon och klimatet. Men
om biogasen ska stirka sin kon-
kurrenskraft maste vi ocksa fa
rdttvisa och langsiktiga spelregler,
menar Stellan Jacobsson.

VIKTIGT ATT GODSLA MED BADE
KUNSKAP OCH BIOGODSEL

— Vi maste ocksa sprida kunskap
pa politisk nivd om biogodseln
som &r var restprodukt. Ur
miljosynpunkt dr biogddsel helt
overlagset konstgodsel. Den
innehaller alla ndringsimnen
som grédan behover och tillfér mullbildande
amnen som ar nodvandiga for att inte utarma
jordarna. Var biogodsel &r kvalitetscertifierad,
och i Norrkoping dven kravmirkt, men enligt
regelverket klassas det andd som avfall. Har
behovs ett regelverk som underlattar for lant-
bruket att anvanda biogddseln.

KLIMATSMARTA SAMARBETEN GOR ALLA
TILL VINNARE

Under 2011 tilldelades Norrkopings kommun
Stora Energipriset av SWECO for Handel6
energikombinat. I kombinatet samverkar flera
foretag i ett industriellt ekosystem for att fa
hogre energiutbyte och uppnad storre klimat-
nytta. Det sker genom att Svensk Biogas
anvander restprodukter fran Lantm&dnnen
Agroetanols etanoltillverkning for att producera
biogas och biogddsel.

— Héndelokombinatet &r ett exempel pa goda
samarbeten som &r viktiga for framtiden. Nar
det géller biogasproduktion ar vi idag antag-
ligen bast pa att fa maximalt med gas ur vara
processer. Det dr angelédget att denna kompetens
kommer till nytta, till exempel genom samverkan
med andra kommuner och lantbrukare som vill
satsa pa biogasproduktion. Under 2011 har vi
ocks4 tecknat ett nytt avtal med Swedish Biogas
International, som ger mojligheter till samarbeten
och att gora nytta dven pé den internationella
marknaden, sédger Stellan Jacobsson.

o'sven
P
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Mer info i VI PLANERAR, PROJEKTERAR, BYGGER, DRIVER OCH

iPadversionen UNDERHALLER STADSMILJONS INFRASTUKTURER.

Grunden for ett blomstrande
samhadlle ar en valplanerad in-
frastruktur for vatten, avlopp,

varme, el och kommunika-
tioner. Som stadsbor ar vi
vana vid att allt fungerar
dygnet runt, aret runt. Det

ar resultatet av ett standigt
pagaende arbete i en organisa-
tion med bred kompetens och
hog serviceberedskap.

YINLYVASAVLS
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TEKNISKA VERKEN VILL BIDRA till ett ldngsik-
tigt hallbart samhélle. Med devisen “Din vardag
— Var drivkraft” uttrycker vi ocksa var roll i det
korta perspektivet — att gora nytta hiar och nu.
Ansvaret {or att hélla néten for vatten, avlopp
och fjarrvarme i full funktion &r en stor uppgift
inom affarsomradet Infrateknik. Nar Linkoping

FRAN STADSPARTNER TILL TEKNISKA
VERKEN DRIFTUM MED NY VD

Ar 2011 har inneburit stora forandringar for
Stadspartner. I april tilltradde Mikael Hansevi
som ny vd.

— Verksamheten inom bolaget har anpas-
sats till Tekniska Verkens kidrnverksamheter
och dgardirektiv. Delar av verksamheten i
Norrkoping kommer att avyttras och ta med
sig namnet Stadspartner AB. Frdn sommaren
2012 6vertas Sparvagnsverkstaden av Norrkdpings
kommun. Ovriga verksamheter ingar i det
nybildade bolaget Tekniska Verken Driftum AB.
Omradet Métteknik har flyttats frén koncern-
niva och blivit ett separat affdrsomréde i det nya
bolaget, och kommer dven att innefatta energi-
effektiviseringstjanster, beradttar Mikael Hansevi.

EN VAL SAMMANHALLEN VARDEKEDJA
— Inom Infrateknik erbjuder vi entreprenad- och
konsulttjdnster i hela kedjan fran geotekniska

expanderar bidrar vi som konsulter med var

specialkompetens. Vi medverkar i projektering,
berédkning och dimensionering av nit.

Ansvaret for nétens férbrukningsmatare och
insamling av métvarden ar samlat inom omradet
Mitteknik. Med tjanster for energieffektivisering
hjdlper vi vara kunder att hushalla med resurserna.

markstudier via projektering och anldggning till
att driva och underhalla ledningsnit. Och med
Mitteknik i vér organisation har vi forlangt kedjan
med ytterligare en ldnk. Med denna helhetssyn
okar var konkurrenskraft nar vi nu ser framat med
affaren i fokus, sager Mikael Hansevi.

POSITIV UTVECKLING PA STABIL MARKNAD

P4 infrateknikomradet d&r marknaden mogen och

kénnetecknas av prispress och méttlig tillvéxt.

Trots detta gav aret en positiv utveckling, genom

flera stora projekt och nya avtal.
Energieffektiviseringstjansterna har ront stort

intresse och flera avtal har tecknats.



W, Mer info i

VI EXPORTERAR TEKNISKA VERKENS FRAMGANGSRIKA

& iPadversionen KONCEPT FOR UTVINNING AV ENERGI UR AVFALL.

Klimatsmarta
energikoncept
pa export

d ekonomiska
avfall som

ag anvander
till energi- och
procent ldggs
pa deponi. andet det om-
vanda. Dér géris procent av avfallet till
deponi. Och Ruménien 4r inte det enda landet dér

det héllbara samhallet &r mycket avldgset.
Tekniska Verken har med erfarenhet, kunskap och
okonventionellt tinkande utvecklat varldsledande
teknik for att effektivt utvinna savél el som fjarr-

védrme ur avfall och andra férnybara brénslen.
Genom Usitall har vi fatt méjligheten att dela med

oss av vart kunnande utanfoér Sverige.

Aret som gatt pa Usitall

KUNSKAP OCH ERFARENHET TILL SALU
Under 50 ar har Tekniska Verken byggt fem stora
avfallsférbranningsanlaggningar och utvecklat hel-
hetskoncept som bidrar till det hallbara samhallet.
— All samlad kunskap gors nu tillganglig pa
export. Fran en trevande start 2008, har vi formerat
oss som varldens forsta oberoende utvecklare av
avfallsférbranningsprojekt. Tekniska Verken be-
traktas redan av manga som ledande inom avfalls-
forbranning vilket ger oss en helt unik position pa
marknaden, séger Usitalls vd Mattias Philipsson.

KOMPLEXA PROJEKT MED MANGA AKTORER
I de projekt som genomfors leder och driver
Usitall utvecklingen, fran idé till att anldggningen
ar redo att byggas. Det dr komplexa projekt dar
marknaderna for avfall, el, virme och finans-
iering mots och maste kunna samverka.

De projekt Usitall erbjuder kréver att samhallet
har uppnatt en viss mognad och att det finns ett
strukturerat avfallssystem.

- Sedan 2010 har vi fokuserat p4 Ruménien,
som deponerar 99 procent av sitt avfall och
producerar 90 procent av energin med fossila
bréanslen. En gynnsam faktor &r de vil utbyggda
fjarrvarmendten. Detta ger perfekta forutsatt-
ningar for ett helhetskoncept som minskar
avfallet till deponi och 6kar produktionen av el
och fjarrvirme med f6rnybara bréanslen, férklarar
Mattias Philipsson.

FRAN RUMANIEN OCH VIDARE MOT
EN HALLBAR VARLD

Under 4ret har Usitall gjort stora framsteg i tre
projekt, vilket banar vég for omstéllningen till

ett hallbart energisystem. Det kénns oerhért bra
att vi som svenskt kommunagt energiforetag

kan leda denna omstéllningsprocess. Under de
nérmaste 20 &ren behovs ytterligare cirka 300
avfallsforbranningsanlaggningar for att uppfylla
kraven inom EU p4 avfallshantering och férnybar
energiproduktion, konstaterar Mattias Philipsson.

¢ Usitall

| Linkdping finns varldens forsta foretag som
specialiserat sig pa att utveckla projekt for att
omvandla avfall till energi. Med var samlade
kunskap bidrar vi till utvecklingen av hallbara
samhallen, framst i EU-lander i
Central- och Osteuropa.

~71VLISN . .
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VI ERBJUDER OCKSA HELHETSLOSNINGAR FOR UTOMHUSBELYSNING.

| INNas

innovative

attraktiv

|

UTSIKT AR SPECIALISTER PA NAT och forser
regionen med ett forstklassigt el- och bred-
bandsnét samt kvalificerade helhetslosningar
for utomhusbelysning. Allt med fokus pa till-
ganglighet och kvalitet.

ELNAT

Vi arbetar d&ven med att utveckla ett allt smartare
elnédt som méter kommande behov av energi-
effektivisering och som ger méjligheter for
klimatmedvetna kunder att bli smaskaliga
elproducenter pa ett smidigt satt.

BELYSNING

”Spannande speglingar av var stad” var temat
for ljusinstallationerna i Vinterljus 2011 i
Linképing. Vinterljus speglar ocksa vad en
kreativ ljussattning betyder for stadsmiljon.

Vi behérskar den senaste belysningstekniken
och arbetar med alla steg, frén kontinuerliga
lampbyten till kvalificerade helhetslgsningar
med god ljusdesign. Pa uppdrag av Link6épings
kommun skéter vi den offentliga belysningen
i Linkoping. Vi skoter dven belysningsanldgg-
ningar at samfélligheter och fastighetségare.

BREDBAND
Utsikt Bredband arbetar med att utveckla infra-
strukturen for datakommunikation, i det fiber-
optiska stadsnitet. Det dr ett 6ppet nét dar de
som levererar tjanster far konkurrera fritt och dér
bredbandskunderna viljer tjanster efter behov.
Ménga foretag i regionen har stort behov
av datakommunikation med hog kapacitet
och sikerhet. Till dem erbjuder vi bdde komp-
letta kommunikationskoncept och mojligheter
att hyra en egen optofiber. Utbyggnaden av
fibernitet pagar kontinuerligt i tdtorterna och
pé landsbygden. Med byalagskonceptet kan
exempelvis villadgare ga samman for att sjdlva
bygga sin del av nétet och ansluta sig till Utsikts
bredbandsniit.



NY BOLAGSSTRUKTUR FOR REGIONAL STYRKA
I flera &r har Tekniska Verkens verksamhet for
elnit, belysning och bredband varit samlade
i division Utsikt inom Utsikt Ndt AB och Utsikt
Katrineholm Elnit AB. Den 1 januari 2011 dnd-
rades strukturen i divisionen i samband med
bildandet av Utsikt Bredband som &gs till-
sammans med Mjolby-Svartadalen Energi.

ELNATEN FRAMTIDSSAKRADE

Under flera ar har Utsikt arbetat med f6rberedel-
serna infér den nya lagen om leverenssikerhet f6r el
som tradde i kraft den 1 januari 2011. Lagen innebér
att inga elavbrott ldngre 4n 24 timmar ar tilldtna.

- Hog tillforlitlighet bygger pa att bdde ha ett
bra nit och att ha en bra beredskap for snabba
dtgdrder. Landsbygdsnéten dr den kénsligaste
delen och dér har vi fortsatt att hja sdkerheten
ytterligare under 2011, genom investeringar pa
cirka tolv miljoner kronor kring Katrineholm och
dtta miljoner kring Link6ping. Vi dr i princip klara
med sdkringen av nétet, men vi jobbar vidare
med automatisk dvervakning och styrning f6r att
snabbt kunna géra omkopplingar vid problem.
Nir det géller beredskapen har vi sett ver orga-
nisation och logistik for att kunna agera snabbt.
Har grundar vi vara insatser pa vaderprognoser,
ser till att det finns material, forbereder arbets-
kraft och lagger oss i startgroparna. Under &ret
har vi genomfért tre beredskapsévningar med
driftcentral och arbetsledare f6r att forvissa oss
om att det fungerar i praktiken, berittar
divisionschef Mikael Lindner.

SMARTA ELNAT FOR ENERGISMARTA KUNDER
Utsikt ligger ldngt framme inom det som kallas

”smarta elndt” som omfattar tekniklosningar for
att gora elanvandningen effektivare. Idag har

= AIXISLN

alla kunder fjarravlasta matare, de flesta med
mojlighet till fjarrstyrning. Intelligenta driftstods-
system forenklar bade drift och felavhjilpning.
Intresset for mikroproduktion av el, med solceller
och smé vindkraftverk, 6kar och har potential att
avlasta energisystemet. Hér har Utsikt utarbetat
en modell som gor att kunden dven kan tillgodo-
gora sig den energi som matas ut pd nétet, utan
kostsam administration. Modellen som bygger
pa att kvitta inmatad el mot utmatad skulle
kunna bana vég for 6kad mikroproduktion, till
fordel for landets energiférsorjning.

NYA STATLIGA INTAKTSRAMAR HAMMAR
UTVECKLINGEN

Nir elhandeln avreglerades inférdes nétnytto-
modellen for att faststélla den tilldtna elnéts-
avgiften, baserat pa natforetagets prestation under
foregdende ar. Tack vare effektiv verksamhet har
Utsikt under manga &r haft bland de ldgsta nét-
avgifterna i landet, langt under vad nétnytto-
modellen tillater. Under 2011 inférdes en ny
modell f6r regleringen av elndtsavgifterna, som i
férhand bestammer vilka avgifter som far tas ut
under aren 2012-2015.

17
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— Intdktsramen i den nya modellen bestaimmer

vad vi far ta ut under de kommande dren, men
baseras pa vara tidigare priser. Man kan sédga att
vi nu bestraffas med en begrdnsad intaktsram
for de kommande &ren, eftersom vi har varit
effektiva och har tagit ut en 14g natavgift. Den
intdktsram som nu fastslagits kan innebara att
vi far bromsa elnétsutvecklingen under de
kommande dren, sdger Mikael Lindner.

BELYSNING TILL BADE NYTTA OCH NOJE
Belysning har blivit en allt viktigare faktor i
stadsmiljén och Link6pings kommun arbetar
aktivt med att 6ka stadens attraktionskraft med
bra och energieffektiva belysningslosningar.
Bland annat har cykelbanor till Malmslitt,
Tokarp, Berg, Ryd och Skédggetorp fatt ny belys-
ning, pa vissa strackor med LED-armaturer som
dimras automatiskt under natten.

LED TAR SNART LEDNINGEN

— For ndrvarande finns det ndrmare atta tusen
kvicksilverlampor i drift i Linkdping. De ar

pa vég att forbjudas eftersom de férbrukar sa
mycket energi. Eftersom energieffektiviseringen
ar viktig testar vi energisnala alternativ for att
halla oss ajour med utvecklingen. LED-tekniken
ar definitivt pa frammarsch och kommer snart att
ersitta manga traditionella armaturer. Men vi
later oss inte stressas utan vantar tills vi kdnner
att tekniken &r mogen och kvaliteten tillrdckligt
hog. Det dr en strategi som vi av erfarenhet vet
sparar mycket pengar, forklarar Mikael Lindner.

PATENTERAD METOD RADDAR BELYSNINGSSTOLPAR
Rostangripna belysningsstolpar har blivit ett
vaxande problem. Gamla ingjutna stolpar klarar

sig bra, medan modernare stolpar med plast-
manschett far problem med innesluten kondens.
Utsikt har utvecklat en kostnadseffektiv metod
for att ersdtta manschetten med gjutning kring
stolpen pa plats. Under 2011 fick Tekniska Verken
patent pd metoden och under 2012 fortsétter
arbetet med att dtgdrda belysningsstolparna.

BREDBAND BLIR BADE LANGRE OCH BREDARE
Som tidigare ndmnts bildades det nya regionala
foretaget Utsikt Bredband under 2011. Syftet
med foretaget ar att skapa ett béttre regionalt
samarbete kring stadsnéten. I Sverige finns idag
ett stort antal stadsnat som erbjuder infrastruk-
turen for bredband, men som inte sjdlva erbjuder
nagra nattjanster. Tjansteleverantdrerna arbetar
med stadsnit 6ver hela Sverige och har svért att
hantera olika affirsmodeller, vilket har lett till
begransningar i utbudet av tjansteleverantorer

i stadsnéten. Att gd samman och skapa stérre
regionala bredbandsnat &r I6sningen, menar
Mikael Lindner.

— Vi som driver 6ppna stadsnit maste bli
mycket battre pa att samarbeta for att 6ka intres-
set hos tjansteleverantérerna att anvinda véra
bredbandsresurser. Vi dr sedan tidigare etable-
rade i Katrineholm och under 2011 har vi gatt
samman med stadsnétsverksamheten i Mjolby.
Nu bjuder vi in andra stadsnét i regionen och
hoppas p4 att fa fler deldgare, redan under det
kommande aret.

BYALAGSKONCEPTET GER NY VAXTKRAFT

Under 2011 har stamnétsutbyggnaden pa lands-
bygden fortsatt, vilket &ven mojliggor kopp-
lingar till andra kommuner, dir Atvidaberg ar
ett aktuellt exempel. I Link6pings kommun har
intresset for det sd kallade byalagskonceptet okat
kraftigt. Det innebér att en grupp blivande bred-
bandskunder gér samman och i ett eget projekt
svarar for gravarbete och forlaggning av bred-
bandsnat fram till Utsikt Bredbands ndrmaste
anslutningspunkt.



Med ratt medarbetare och ratt kom-

petens pa varje plats i organisationen far
Tekniska Verken maximal kraft att skapa
kundnytta i vardagen och utveckla verksam-
heten for framtiden. Detta ar malet for
personalfunktionen som svarar for
arbetsmiljo, personal och organisation

i hela koncernen.

KLIMA MILJO &r stindigt aktuella och

p i Tekniska Verkens verksamhet
samhalle. P4 samma sétt dr fore-
tagsklimat och arbetsmiljo lika betydelsefullt for
den organisation som ska forverkliga foretagets
ma&l med kunskap, kreativitet och engagemang.
Grunden for det &r att medarbetarna trivs pa sin
arbetsplats och har utrymme att utvecklas. Det
ar personalfunktionens stdndiga utmaning.

NY KONCERNLEDNING TAR UT RIKTNINGEN
FOR FRAMTIDEN

—2011 var det forsta hela verksamhetséret med
Anders Jonsson som vd och koncernchef. Under
véren tilltrddde ocksa Klas Gustafsson som ny
vice vd for Tekniska Verken. Under &ret har
arbetet med koncernens langsiktiga strategiska
affarplaneprocess utvecklats. Det forsta aret med
ny koncernledning har ocksd inneburit mycket
arbete med organisationsfragor. Stora organisa-
toriska forandringar har genomférts inom
divisionen Energi. Stadspartner har bytt vd och
forberedelserna for forséljning och ombildningen
till det nya bolaget Tekniska Verken Driftum har
forberetts. Och som alltid har vér personalfrsorj-
ning, pd bade kort och lang sikt, varit en central
fraga, sdger personalchef Carina Schanson.

RATT PERSON | VARJE POSITION GER
TEKNISKA VERKEN STYRKA

Kompetensforsorjningen pé bade kort och
lang sikt ar en av koncernens allra viktigaste
fragor. Arets organisationsfrandringar belyser
vikten av kontinuerlig chefs- och ledarskaps-

O Personal
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utveckling. Under 2011 har dven det omfattande
utvecklingsprogrammet for drifttekniker och
driftingenjorer genomforts med stor framgang.
Programmet kommer att erbjudas till fler med-
arbetare under 2012.

— Vi arbetar nu med en strategisk beman-
ningsplanering for Tekniska Verkens framtida
kompetensforsorjning. Vissa omrdaden kréver
inte nodvandigtvis fler medarbetare, men det
ar viktigt att vi kan attrahera dem som passar
bést for uppgiften och som vill vara med och
utveckla var verksamhet. Darfor dr det viktigt
att vi har en bra kontakt med bade gymnasier,
hogskolor och universitet. Vi deltar exempelvis
i arbetsmarknadsdagar och vi tar emot manga
studenter som gor sina examensarbeten hos oss.
Vi har ocksé p&borjat ett samarbete med externa
aktorer med sikte pd att starta en energiutbildning,
berittar Carina Schanson.

MANGA STEG MOT BATTRE HALSA

God hilsa &r en bra grund for arbetsglddjen och
trivseln och naturligtvis f6r att halla sjuktalen
laga. Med nédra 1 000 anstéllda finns det ménga
asikter om vad som dr den bésta friskvarden
och Tekniska Verken strévar efter att tillgodose
de mest skiftande intressen, fran yoga till
styrketraning pa det egna gymmet Muskelverket.
En gemensam friskvardssatsning var hostens
stora stegrdknartdvling som genomfordes i
oktober och november och som samlade om-
kring 500 medarbetare.

—
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Styrelse
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GOsta Gustavsson (1947), styrelseordférande

Birgitta Stahl Ockinger (1948), v styrelseordférande

Bengt Manghagen (1937), professur emeritus, ledamot

Sofi Borin (1974), utbildningslarare, ledamot

Anne Ludvigsson (1950), larare, ledamot

Mattias Emanuelsson, (1978), strategisk inkdpare, ledamot
Claes-Goran Eriksson (1949), personalrepresentant

Martin Rynoson (1984), distriktsombudsman SSU, suppleant
Magnus Metander (1958), egen foretagare, suppleant

. Karin De Langhe (1967), leg. sjukskoterska, suppleant
. Fredrik Lundén (1963), forsaljningsdirektor, ledamot
. Per Philipson (1950), lantmastare, suppleant

. Conny Fornefors (1949), personalrepresentant

. Leif Tollén (1946), pensionar, ledamot

. Gunnel Oman Gennebiack (1950), politisk sekreterare, suppleant
. Pal Frenger (1968), tekn dr, suppleant

. Bo Karlsson (1955), personalrepresentant

. Gunilla Almesaker (1952), civilingenjor, suppleant

. Erkki Kataja (1953), personalrepresentant

. Gilbert Ossbahr (1943), tekn dr, ledamot

Saknas pad bild:
Britt-Marie Fasting (1949), ekonomiintendent, suppleant
Johan Lofstrand (1976), riksledamot S, suppleant




Ledning

21.
22.
23
24.
25.
26.
27.
28.

Anders Jonsson (1956), vd och koncernchef Tekniska Verken
Klas Gustafsson (1966), vice vd

Marie Akto (1971), chef Kommunikation och Marknadsforing
Peter Forssman (1958), finansdirektor

Carina Schanson (1951), chef Personal

Tom Istgren (1968), vd Bixia

Mikael Lindner (1956), vd Utsikt

Stellan Jacobsson (1952), vd Svensk Biogas
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Tekniska Verken bidrar
till ett hallbart samhalle

LE skapas genom balans

t vi ger, pa ett sdtt som

n till generation, dver hela
detta dr en enorm utma-
r av enskilda manniskor,
sett var och i vilken situa-
tion vi befinner oss kan vi alla bidra pa nagot sétt
— och vi méste gora det!

Tekniska Verken verkar mitt i samhallet och
svarar fér manga av de funktioner och krets-
lopp som ér vitala f6r ménniskor och foretag i
Linkopingsregionen. P4 kommunens uppdrag
levererar vi virme, ljus och vatten och tar hand
om avlopp och avfall. Det &r tjdnster som kdnns
sjdlvklara idag, men som utvecklades i en tid da
staden hade problem med att hantera den vix-
ande befolkningens behow.

Vi kan gladja oss at bra 16sningar inom ménga
omréden. Vi har idag ett sikert elndt som fér sin
huvudmatning fran tre oberoende stamnit. Vi
har begransat miangden avloppsvatten som
behover hanteras i reningsverket genom upp-
byggnaden av ett separat nit for dagvatten.
Redan pd 1950-talet var vi pionjarer inom fjarr-
varme och har idag ett av vdrldens mest effektiva
energi-system. Sedan 1980-talet har vi kraftigt
begransat beroendet av fossila branslen genom
avfallsférbranning i stor skala vid Gérstadverket.
Av resurser som annars skulle gatt forlorade
producerar vi biogas som ersitter allt mer av de
fossila fordonsbréanslen som anvéands i Link6ping.

C"Miljomal

VI SKAPAR UTRYMME FOR STANDIG UTVECKLING
Genom aren har synen p& var verksamhet
férandrats och miljofrdgorna fatt en alltmer
central roll. Ambitionen att minska paverkan

pa miljon ar en standig drivkraft i utvecklingen.
Men langsiktig framgang bygger ocksa pa ett vil
fungerande samband mellan ekonomi, samhills-
nytta och miljdaspekter. Med denna insikt har

vi kommit 1&ngt i helhetstinkandet kring var
verksamhet. Det avspeglar sig bland annat i ldngt
drivna kretsloppslosningar, dér vi ser vardefulla
resurser ndr andra ser vardeldst avfall. Med ckat
engagemang hos vara kunder kan vi bli &nnu
bittre pa att ta vara pa resurserna och bidra till
den balansen som det hallbara samhillet kréver.
Ett exempel pa detta dr sorteringen av organiskt
hushéllsavfall som startar 2012 och ger 6kade
resurser for produktion av biogas och biogddsel.

Arbetet med att 6ka effektiviteten och miljo-
nyttan i vara egna anldggningar och verksamhe-
ter pagdr standigt. Men vi agerar ocksa pd olika
sdtt for att stimulera och stddja utvecklingen i
var omvarld. Ett exempel dr Tekniska Verkens
engagemang i Cleantech Ostergétland, ddr
aktorer inom miljs- och energiteknik samverkar
for att framja affirsmojligheterna.

Tekniska Verken och Link&pings universitet
har ocksa ett 1angsiktigt samarbete inom forskning
och utveckling, dér vi finansierar en professur
inom industriell ekologi under en tiodrsperiod. Ett
av forskningssamarbetena dr “Industrial Ecology
Research Programme” (IERP), som syftar till att
vanda miljoproblem till affirsmojligheter genom



att narliggande industrier utbyter energi- och

materialfloden. Det pagar dven forskningsprojekt
om mdjligheter att utvinna metaller ur deponier,
hur man anviander matavfall mest effektivt och
om utveckling av urbana véxthus pa hojden.

LOSNINGAR SOM GER VINSTER FOR ALLA
Tekniska Verken har ett tydligt samhéllsuppdrag,
samtidigt som vi behdver generera vinst f6r att
kunna utveckla verksamheten och 6ka nyttan
for véara kunder i Linkdping och i regionen. Har
dr var utmaning att kombinera leveranskvalitet,
tillvixt och miljomaéssighet med en prisnivd som
ligger under genomsnittet i Sverige. Vi gor det
bland annat genom att identifiera hur vi kan ta
betalt i olika delar av kretsloppen. Vi effektivi-
serar ocksd energisystemen genom att hjilpa
vara kunder att optimera sin energianvandning.

En bekriftelse pé att vi lyckas bra med héllbar
affarsutveckling fick vi da Tekniska Verken
under 2011 utsags till Arets Grona Kapitalist av
tidningen Veckans Affdrer. Priset ges till en aktor
som lyckats skapa god tillvixt genom smarta och
innovativa grona losningar. Juryn gav féljande
motivering: “Tekniska Verken i Linkdping ar ett
innovativt féretag som har blivit ledande i
Sverige pa att se avfall som en utgangspunkt,
inte som en slutpunkt.”

ANSVAR MED MANGA DIMENSIONER

Att leverera produkter och tjdnster for ett fung-
erande samhdlle &r grunden i Tekniska Verkens
verksamhet, men vdrt sociala ansvar stracker

sig vidare dn s4. Inom f6retaget handlar det om
att skapa en bra arbetsmiljo, dar medarbetarnas
hilsa vérderas hogt och dir det finns mojligheter
for alla till individuell utveckling. Det kan ocksa
handla om att st6tta foreningar och organisa-
tioner som vill bidra till en battre morgondag,

i Link6ping eller i andra delar av varlden.

For Usitall, som utvecklar projekt for att
utvinna energi ur avfall pa den internationella
marknaden &r affdrsetiken en extra viktig fraga.
Tillsammans med ett antal stora svenska export-
foretag har Usitall skrivit en avsiktsférklaring om
ett hallbart arbetssitt, kallat Swedish Sustainable
Business (SSB), i Ruménien.

ETT MEDVETET MILJOFORETAG MED HOGA
AMBITIONER

Tekniska Verken é&r ett utpraglat miljéforetag.
Allt vi gor har med miljén att géra och vi paver-
kar ocksd miljon pa olika sétt. Vi ar fortfarande
beroende av fossila brénslen nér energiférbruk-
ningen &r som hogst. Véra anldggningar slip-
per fortfarande ut koldioxid och féroreningar i
atmosfaren. Avloppsvattnet ar fortfarande inte
lika rent som det vatten vi hamtar fran naturen.
Vi gor fortfarande misstag och drabbas av av-
vikelser fran vara normer. Men jamf6rt med situa-
tionen under forra seklet &r skillnaden enorm.

For varje &r blir vi allt bittre och vér paverkan pé
miljon allt mindre. Och vi kommer outtréttligt att
fortsétta detta arbete f6r det hallbara samhillet.
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Nagra viktiga insatser och handelser
under 2011 — med sikte pa framtiden

KLIMAT

+ Paborjat byggnation av en anldggning for utsortering
av matavfall och byggt en anldggning som férbehandlar
innehallet fore biogasproduktion.

+ Byggt nya rotkammare for 6kad biogasproduktion.

+ Tagit fram ett koncept for kvittning mellan in- och
utmatad el, som stédjer mikroproduktion och smaskalig
elproduktion.

PAVERKAN PA VATTEN

+ Genom kampanjen ”"Va 6add om Oaxen d6” uppmanat att
hantera fargrester, penseltvatt och snus pa ett satt som
hindrar att kadmium hamnar i avloppsvattnet.

SKADLIGA AMNEN

+ En skrubber som renar rokgaser fran Garstadverket har fatt
nya fyllkroppar som ger @nnu battre avskiljning av dioxiner.

+ Borjat forska kring hur man kan utvinna zink och andra
metaller ur rékgaskondensat.

KOMMUNICERA OCH SAMVERKA

+ Tagit emot studiebesdk, alltifran grundskoleelever till
pensionarer, fran lokala féreningar till rikspolitiker och
internationella forskare. Inkluderat tva Oppet hus p3a
Garstadverket.

+ Arrangerat utstallningen ”“Ingenting forsvinner” till-
sammans med Ostergdtlands museum.

+ Medverkat i Almedalsveckan for att belysa fragor kring
forutsattningar for regionala energibolag, klassning av
dricksvattentakter som riksintressen mm.

HALSA OCH SOCIALT ANSVAR

+ Deltagit i Stadsfesten med gratis Leksaksloppis och
experiment kring rening av avloppsvatten.

+ Okat trivsel och trygghet i Linkdping genom att belysa
ytterligare 6 km gang- och cykelvagar. Deltar i "Vinterljus”
som forgyller Linkdping i vintertid.

+ Uppmuntrat personalen till hdlsosamt liv via hélsoprofil-
bedémningar, stegtévling, traningslokal och foreldsningar.

EKONOMI OCH STYRNING

+ Har 6kat fokus pa vad som &r langsiktigt viktigt genom att
studera trender i omvarlden och férsoka dra slutsatser av
vad det skulle innebéra for Tekniska Verken i framtiden.
Dokumenterat en ”Framtidsbild 2030” att anvanda som
utgangspunkt i arbetet med strategier och affarsplaner.

+ Installerat ett gemensamt kundarendehanteringssystem,
for att pa ett battre satt félja upp fragor och synpunkter
fran kunder och allmanhet.

Okat bemanningen inom energieffektiviseringstjanster,
for att tillgodose 6kad efterfragan pa grund av EU:s
direktiv for foretags energianvandning.

Belyst cykelbanan mellan Tokarp och Skaggetorp med
LED-teknik, vilket ger 70 procent lagre energiforbrukning
an traditionell teknik.

Kall vinter i borjan av aret gjorde att vi behévde anvanda
en hel del kol och olja for att halla staden varm.

Utslapp av zink och arsenik fran Kraftvarmeverket till
Stangan. Har rapporterats till Linsstyrelsen. Atgérds-
program finns.

Andelen kvicksilver i stadens gatubelysning har minskat
med 0,055 mg per kilolumen.

Antalet kemiska produkter som anvédnds i verksamheten
okar fortfarande.

Publicerat forskningsresultat kring effektivare biogas-
produktion.

Forbattrat Mina Sidor pa Tekniska Verkens webbplats for
att ge battre forbrukningsinformation till respektive kund.
Har fortfarande brister i systematiken nar det galler att
stalla krav pa vara leverantorer nar det géller miljo-
prestanda och socialt ansvar.

I maj intraffade en stor fjarrvarmeldcka vid Tull- och
Drottningrondellen. Hanteringen fungerade forhallande-
vis bra, med snabb bortsektionering, tatning av lackan
och kommunikation med media. Handelseférloppet har
analyserats noggrant och en rad ytterligare forbattringar
har foreslagits.

Utvecklat arbetssattet nar det géller stora foretagskunder.
Stort behov av fornyelseinvesteringar i infrastruktur.
Behov av nya affarsmojligheter och affarsmodeller i ett
energieffektivare samhalle.

Lds gdrna mer om vart arbete med miljo och héllbarhet i vara miljérapporter som du hittar pa var webbplats,

www.tekniskaverken.se



VERKSAMHETEN

Tekniska Verken i Linkdping AB (publ), organisationsnummer 556004-9727,
ar moderbolag i en regional koncern som verkar for ett val fungerande och
langsiktigt hallbart samhélle genom att erbjuda produkter och tjanster inom
vatten, fjarrvarme, fjarrkyla, avfallshantering, el, elnat, bredband och biogas.

Bolaget ingar i Linkopings kommuns bolagskoncern och dgs via Linkdpings
Stadshus AB (publ).

Koncernen erbjuder produkter och tjanster till attraktiva priser, med god
leveranssakerhet och med beaktande av miljo- och klimataspekter. Flera av
koncernens verksamhetsomraden utgor grundpelare i vardagen for regio-
nens medborgare och grundlaggande infrastruktur i regionen vilket staller
sarskilda krav pa organisationen och dess medarbetare.

Genom professionella medarbetare, innovativa lI6sningar inom miljé och
teknik och affarsmassighet stravar Tekniska Verken efter att vara i framkant
inom sina verksamhetsomraden.

ORGANISATION OCH STRUKTURELLA FORANDRINGAR
Koncernens moderbolag och dotterbolag ar organiserade i divisioner och
stodfunktioner. Verksamhet bedrivs inom framst féljande omraden:

e Energi: fjarrvarme, fjarrkyla, elproduktion och avfallshantering.
Verksamheten &r framst en del av moderbolaget.

e Vatten: vattenrening och vattendistribution. Verksamheten bedrivs
i moderbolaget.

e Elhandel: elleverans till foretag och privatkunder, elhandel och pro-
duktion av fornybar energi genom vindkraft. Verksamheten bedrivs
via dotterkoncernen Bixia.

e Utsikt: elnat, bredband och belysning. Verksamheten bedrivs i
dotterbolagen Utsikt Nat AB, Utsikt Katrineholm EInat AB och fran
arsskiftet 2010/2011 ocksa i Utsikt Bredband AB.

e Stadspartner/Driftum: entreprenad- och konsultverksamhet bland
annat for fjarrvarme och vatten. Verksamheten bedrivs framst i dotter-
bolaget Stadspartner AB. Fran 2012 har merparten av verksamheten
overforts till Tekniska Verken Driftum AB.

e Svensk Biogas: produktion och forsaljning av biogas inom ramen for
dotterbolaget Svensk Biogas i Linkoping AB.

e Usitall: tjansteexporterande kunskapsféretag for energiatervinning
fran avfall. Verksamheten bedrivs i dotterbolaget Usitall AB.

e Staber och 6vrigt: koncerndvergripande stodfunktioner inom ftill
exempel ledning, ekonomi/finans, personal, kvalitet, inkdp, IT,
kundservice samt kommunikation och marknad.

Koncernen bestar av 17 majoritetsdgda bolag, inklusive moderbolaget.
Under aret har Tekniska Verken Driftum AB, Tekniska Verken i Linkoping
Vind AB, Svensk Biogas Handel AB samt Hoglandsvind AB tillkommit som
majoritetsdgda bolag i koncernen. Hoglandsvind dgdes tidigare av Bixia AB
till 40 procent och resterande 60 procent férvarvades under aret.

Under aret har arbetet med renodling av verksamheterna i Stadspartner
AB fortgatt. Mot slutet av aret 6verférdes verksamhetsomradena Infra-
teknik och Energitjanster fran Stadspartner till det nybildade bolaget
Tekniska Verken Driftum AB. Kvarvarande verksamhet i Stadspartner AB
har dgaren en uttalad ambition att avyttra.

Tekniska Verken i Linkoping Vind AB bildades i syfte att samla koncer-
nens dgande och engagemang i vindkraft samt for att kunna understodja
regional utveckling av vindkraft. Under aret har minoritetsdgande for-
varvats i Vavinge Vind AB samt Hackeryd Vind AB.

| bérjan av aret apporterade Sandviken Energi AB in sin elhandels-
verksamhet i Bixia och blev ddrmed den tionde deldgaren i Bixia. Tekniska
Verkens dgarandel i Bixia AB uppgar efter detta till knappt 53 procent.
| koncernen ingar intressebolagen Mj6lby-Svartadalen Energi AB (35 procent),
Vastervik Biogas AB (40 procent) och Vavinge Vind AB (25 procent).

BOLAGSSTYRNING
Styrning av koncernens samlade verksamheter sker genom styrelser i
respektive bolag samt i koncerndévergripande ledningsforum. Under aret
har ocksa internstyrelser i divisionaliserad verksamhet inrattats for att
ytterligare starka styrningen.

| styrelsen for moderbolaget, Tekniska Verken i Linképing AB (publ),
aterfinns nio ledamoter med lika manga suppleanter. Det &r kommun
fullméaktige i Linkoping som ytterst utser ledaméter och suppleanter. Enligt
aktiebolagslagen tillsitts styrelsen av &rsstimman. Aven om arsstimman
varje ar formellt utser styrelsen sa véljs styrelsen i praktiken normalt for
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samma tidsperiod som géller fér de allmanna valen. Styrelsen upprattar en
arbetsordning i enlighet med aktiebolagslagen och kommunens direktiv.
Arligen upprattas ocksa en instruktion till vd. Attest- och beslutsratt till
bolagets vd anges i vd-instruktion och i av styrelsen faststalld attestinstruk-
tion. | helagda dotterbolag tillsatts tjansteman i styrelserna, efter godkan-
nande av Linkdpings kommun. Dotterbolagsstyrelserna véljs vid respektive
bolags arsstamma. Tjanstemannatillsattningen godkanns av kommun-
fullméktige i Link6ping.

Styrelsen i Tekniska Verken sammantradde vid nio tillfallen under 2011.
Vid styrelsemoten delges styrelsen alltid rapporter om koncernens och
bolagens verksamhets- och finansiella utveckling. Bolaget publicerade
under 2011 ocksa tva officiella tertialrapporter. Styrelsen godkéanner arligen
koncernens affarsplan och budget avseende 6vergripande verksamhet,
resultatrdkning, balansrakning, investeringar, kassaflode och personal.

Linkopings kommun utfardar arligen saval generella dgardirektiv till
samtliga kommunala bolag som sarskilt dgardirektiv till Tekniska Verken.
Direktiven reglerar vilka fragor som styrelsen eller bolagsledningen ska féra
till dgaren for beslut. Detta kan galla storre forvarv eller avyttringar, storre
verksamhetsforandringar samt styrelseférandringar i dotterbolag. Arligen
faststéller agaren ocksa vissa finansiella maltal. De finansiella maltalen
skall ses som langsiktiga medan utdelningen uttrycker en férvantan som
omprovas arligen i forskott. For 2011 uppnaddes maltal enligt nedan:

Mal  Utfall 2011  Utfall 2010
Soliditet, % >30 36 33
Avkastning pa sysselsatt kapital, % >8 9 10
Operativt kassaflode
(intern definition), mnkr >0 29 240
Utdelning, mnkr *) 190 190 190

*) Utdelning lamnas vanligen i form av utdelningsbetingat koncernbidrag. For 2011 sker
kontantreglering i anslutning till arsstdmma i maj 2012.

Arligen upprittar ledning och styrelse en rapport om fullgérandet av det
kommunala uppdraget till kommunen.

Koncernledningen sammantrader normalt var fjortonde dag. Regel-
bundna ledningsmoten halls ocksa med koncernledning och koncernens
samtliga dotterbolags-, divisions- och stabschefer. Varje division i koncer-
nen har en egen operativ ledningsgrupp. | dotterbolagen halls regelbundna
styrelseméten. Under aret har interna divisionsstyrelser inforts for verk-
samheter inom fraimst moderbolaget. Detta avser division Energi, division
Vatten samt staber/service. Divisionsstyrelserna arbetar utifran likartade
arbetssatt som en traditionell bolagsstyrelse.

VERKSAMHETEN 2011

Koncernens verksamheter och finansiella utveckling paverkas i manga fall
patagligt av klimatfaktorer sa som nederbérd och temperatur. 2011 inleddes
med en mycket kall vinter vilket resulterade i 6kad efterfragan pa varme och
stundtals hoga elpriser. Dessa efterfragetoppar pa vairme méttes med en
produktion med dyr marginalkostnad for brénsle och paverkade koncernens
resultat negativt. For resterande del av aret har vadret bidragit till att minska
varmeefterfragan. Totalt for helaret 2011 minskade fjarrvarmeproduktionen
med 13 procent. Under den kalla inledningen av aret kunde inte befintliga
turbiner, pa grund av tekniska fel, anvandas fullt ut fér att producera el.
Detta bidrog ytterligare till en tuff start pa aret.

Under aret 6versteg koncernens vattenkraftproduktion ett normalar.
Den hogre volymen bidrog, trots lagre elpriser, bidragit positivt till koncer-
nens resultat.

Inom va-verksamheten bedrevs miljoarbetet for fortsatt kvavereduktion
framgangsrikt. Generellt bedrivs verksamheten starkt reglerad av va-lagen och
krav pa sarredovisning. Under aret beslutades om investeringar i Linkdpings
framtida vattenforsorjning. Investeringsplanen stracker sig ver flera ar och
uppgar till cirka 200 mnkr. Investeringarna understédjer Link6pings fortsatta
expansion genom tillgangen till kvalitetssdkrat vatten.

Inom elnat noterades en mycket hog tillganglighet med fa och korta
driftsstorningar. Verksamheten sékrade pa ett bra satt elnétet och till-
gangen till el i samband med stormarna mot slutet av aret.

Energimarknadsinspektionen introducerade under aret sin reglerings-
modell med intaktsramar for alla elnadtsforetag. Bolaget ar av uppfatt-
ningen att modellen straffar ut féretag med vélskotta nat och laga priser.
Tekniska Verken har via dotterbolaget Utsikt Nat AB 6verklagat.
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Energimarknadsinspektionens modell for faststallande av intdktsramen.

Utsikt Bredband AB bildades och borjade bedriva verksamhet 1 januari
2011. Bolaget ags till 89,9 procent av Tekniska Verken (via dotterbolaget
Utsikt N&t AB) och till 10,1 procent av Mjolby-Svartadalen Energi AB.
Verksamheten réner stort intresse fran branschen och andra stadsnat
(bredbandsnat) — ofta med kommunal koppling. Verksamheten &r tankt
att kunna fortsatta att vaxa strukturellt genom att méjliggora deldgarskap
dar kopeskillingen utgors av den nye deldgarens bredbandsnat. Utsikt
Bredband tillhandahaller ett 6ppet nat for samtliga tjansteoperatorer.

Inom Bixia fokuserades pa balanserad fortsatt expansion med 6kat
lonsamhetsfokus. | januari 2011 ansl6ts Sandviken Energi AB som delagare
och Bixia 6vertog deras elhandelsverksamhet. Vid samma tidpunkt 6vertogs
Hjartum Energi ABs elhandelskunder av Bixia. Vindkraftsengagemanget via
Bixia 6kade under aret. De fyra vindkraftsverken i Topperyd fardigstalldes
och togs i drift. Under aret emitterades aktier i Bixia Vind AB till allman-
heten. Intresset var stort och emissionen 6vertecknades. Inom telefoni-
omradet 6vertog Bixia telefonikunderna fran OKQ8. Inférandet av fyra
elomraden i Sverige 6kar administrationen for bolaget, men har i 6vrigt
ingen storre direkt paverkan pa bolagets utveckling.

Under aret har Usitall flyttat fram positionerna i Ruménien med sitt
affarskoncept. | stravan att understddja fortsatt positiv utveckling pa den
internationella marknaden pagar ocksa dgardiskussioner for ett breddat
dgande i bolaget.

Svensk Biogas slutférde under aret i allt vasentligt den kraftiga kapacitets-
utbyggnaden som inleddes 2010. Vid produktionsanlaggningarna i
Linkdping och Norrképing har nu den tekniska kapaciteten fordubblats.
Utbyggnaden understodde att allt storre del av den lokala och regionala
busstrafiken nu drivs pa biogas.

FORSALINING OCH RESULTAT

Under 2010 vande konjunkturen ater uppat efter den oro som finans-
krisen 2009-2010 skapade. De positiva tendenserna blev dock kortvariga

i samband med den finansiella oron som spreds over Europa under 2011.
Koncernens intdkter paverkas huvudsakligen av faktorer som styr prisnivan
pa el, energianvandning och energiomvandling. Det gor att flera av koncer-
nens verksamheter direkt eller indirekt paverkas av en svagare konjunktur.

Koncernens nettoomsattning uppgick till 5 654 mnkr att jamfora med
6 200 mnkr for 2010, det vill séga en minskning med 9 procent. Omsatt-
ningen paverkas i stor utstrackning av elprisernas utveckling och volymen
pa fjarrvarmeforsaljningen. Elpriset var under 2011 i genomsnitt klart lagre
dn 2010. Koncernens elproduktion utgor 1/10-del av koncernens samlade
elforsaljning. Det innebdr att ett hogt elpris driver upp omsattningen, men
inkop av el till hogre pris gor att resultateffekten ar begransad till elhand-
larens mycket sma marginaler. Den ldgre andelen produktion av el gynnas
dock av ett hogt elpris.

Under aret hade koncernens vattenkraftproduktion en mycket god ut-
veckling, med hog produktion, men till Iaga priser. Bolagets vattenmagasin
ar fortsatt valfyllda.

Rorelsens samlade intakter for koncernen uppgick till 5 852 mnkr (6 368).
Under aret genomfordes vissa prisforandringar mot kund. Prisdkning-
arna inom fjdrrvarme och VA var i snitt mellan 2,5 procent och 3,0 procent.

Pa elnatssidan har bolaget under en lang period haft ett av landets lagsta

priser. Under en period héjde bolaget inte priserna for att tacka de pris-
okningar som paférdes bolaget pa éverliggande regionnat. Under 2011
gjordes viss korrigering for detta for att ocksa understddja driftskrav,
underhall och investeringar pa elnatet. Koncernens produkter och tjanster
som ingdr i fastighetsagarnas arliga Nils Holgersson-undersokning konsta-
terades vara bland de billigaste i landet. Linkoping placerade sig som 27:e
billigast i landet av 290 kommuner.

Verksamheten belastades under aret med engangsnedskrivningar om
totalt ndra 40 mnkr. Av dessa utgor cirka 25 mnkr nedskrivningar kopplade
till koncernens biogasproduktion. Nedskrivningarna genomfordes i linje med
redovisningsregelverket RR17.

Koncernens rorelseresultat uppgick till 506 mnkr mot 547 mnkr foregaende ar.

De finansiella intdkterna och kostnaderna uppgick totalt till -94 mnkr
jamfort med -97 mnkr foregaende ar.

Resultat efter finansiella intdkter och kostnader minskade med 9 procent
och uppgick till 412 mnkr (450). Vinstmarginalen uppgick till 7,0 procent (7,1).

KANSLIGHETSANALYS

Kanslighetsanalysen ger en indikativ bild av delar av den volym-, pris- och
kostnadsrelaterade resultatpaverkan pa koncernen som kan beréknas for
ett normalar i ett kort perspektiv, det vill sdga i forsta hand inom ars- och
sdsongvariationer.

Pris, intakt fjarrrvarme +/-5% +/- 50 mnkr
Pris, intakt producerad el, spot +/-5% +/- 7 mnkr
Pris, intakt elnat +/-5% +/- 10 mnkr
Pris, kostnad olja (normalars- +/-5% +/-'5 mnkr
volym)

Volym, avfall for férbranning +/-5% +/- 6 mnkr
Volym, producerad vattenkraft +/-5% +/- 7 mnkr
Finansieringskostnad, rorlig del, +/-1% + /-5 mnkr

procentenhet

Branslemixen i produktionsanlaggningarna ar avgérande for lonsamheten.
Omkring 50 procent av energivolymerna produceras med avfall som
behandlas mot ersattning fran leverantorerna. Avfallskontraktens ldngd ar i
genomsnitt 5 ar med rullande forfall. Vid normalarsproduktion produceras
cirka 20 procent av energivolymen med fossila branslen som kostnads-
madssigt uppgar till 75 procent av kostnaden for kdpta branslen.

INVESTERINGAR
Koncernens nettoinvesteringar 6kade under aret fran 714 mnkr till 746 mnkr.

Investeringar i bredbandsverksamheten uppgick till knappt 70 mnkr
varar drygt 20 mnkr avsag férvarvet av Mjolby-Svartadalen Energis
bredbandsverksamhet (MWNet AB) till Utsikt Bredband.

Uppforandet av den optiska utsorteringsanldaggningen for utsortering av
organiskt avfall inleddes under 2010. Under aret investerades 45 mnkr och
anlaggningen beréknas tas i drift under varen 2012.

Investeringar i fornybar energiomvandling fortsatte under aret. Inom
biogasomradet fortsatte det omfattande investeringsprogrammet for for-
dubblad produktionskapacitet vid anlaggningarna i Linkdping och Norrkoping.
Arets investeringar i biogasverksamheten uppgick till nra 120 mnkr (90).

FINANSIERING OCH FINANSIELL STALLNING

Koncernens balansomslutning uppgick vid arets slut till 8 240 mnkr att
jamfora med 8 425 mnkr vid arets borjan. Soliditeten uppgick till 35,9
procent (33,4).

Koncernens nettoskuld reducerades med 203 mnkr under aret och
uppgick till 1 898 mnkr (2 101). Nettoskuldsattningsgraden (nettoskulden i
forhallande till eget kapital) forbattrades fran 0,75 ganger till 0,64 ganger.
Kvarvarande laneskuld, exklusive checkrakningskredit, om 2 440 mnkr
utgjordes av 34 procent certifikat, 25 procent bilaterala 1an och 41 procent
obligationer (private placement). Certifikaten, som till sin natur ar kortfris-
tiga, tacks helt av bakomliggande lanel6ften. Bolaget har inga lan med kom-
munal borgen. Nettoskuldens utveckling de senaste aren framgar nedan:

Mnkr 2011 2010 2009 2008
(+) Laneskulder 2440 2490 2540 2981
(+) Checkrédkning 162 495 307 302
(-) Réntebdrande till-
gangar inkl elcertifikat 705 884 717 590
(=) Nettoskuld 1898 2101 2130 2693
Forandring -203 -29 -563

Koncernens kassaflode fore finansieringsverksamheten (“operativt kassa-
fléde”) var under aret starkt och uppgick till 376 mnkr mot -59 mnkr for 2010.
Den positiva kassaflodesutvecklingen ar hanforlig till vasentligt lagre kapital-
bindning i rérelsekapitalet. Kassaflodet fran den I6pande verksamheten fore
forandringar i rorelsekapital, uppgick till 918 mnkr (899). Under aret frigjordes
rorelsekapital med 196 mnkr jamfort med 2010 da kapitalbindningen 6kade
med -286 mnkr. Investeringsverksamheten &r relativt stabil. Investeringar i
materiella och immateriella anldggningstillgangar uppgick till 716 mnkr (705).
Ovriga investeringar uppgick netto till 22 mnkr (-33).



Sedan 2004 erhaller Tekniska Verken officiell kreditvardering av
Standard & Poor’s. Tekniska Verkens syfte med kreditvarderingen ar att
pavisa koncernens finansiella styrka och kopplingen till en stark dgare och
darmed 6ka koncernens konkurrenskraft pa kreditmarknaden. Vid bedom-
ningen av koncernens kreditvardighet utvarderas omraden som affars- och
branschrisker, styrning samt finansiella risker, kassafléde och I6nsamhet. Stor
vikt laggs vid dgarens finansiella styrka och férmaga till dgarstod till bolaget.
Vid den arliga genomlysningen av koncernens finansiella stéllning
och planer samt dgarens langsiktighet och finansiella styrka beslutade
Standard & Poor’s i januari 2012 att behalla foregaende ars hojda hojda
kreditbetyg oférandrat for Tekniska Verken. Kreditvarderingen sedan start
2004 framgar nedan:

Lang rating Kort rating
2004-2008 A- A2
2009-2011 A Al

MILIOPAVERKAN

Koncernen bedrev 2011 totalt 33 tillstandspliktiga och 18 anmalnings-
pliktiga verksamheter enligt miljébalken. | moderbolaget aterfanns 30
tillstands- och 18 anmalningspliktiga verksamheter inom ramen for 18
tillstand da ett tillstand kan tacka flera verksamheter.

El- och varmeproduktion genom férbranning av avfall, trabransle, kol,
gummi och olja utgjorde den huvudsakliga miljopaverkan. Koncernens
karnverksamhet &r helt beroende av tillstdnden for att kunna bedriva
verksamheterna pa det satt som gors idag och planeras for framtiden.

Miljofragorna &r strategiskt viktiga och ges stor prioritet i Tekniska
Verkens verksamheter. All personal genomgar miljoutbildning. Tekniska
|6sningar och stordriftsfordelar avser att minimera miljopaverkan och
utslapp till luft, vatten och mark.

Inom EU finns mal att koldioxidutslappen ska minskas med 20 procent
under perioden 1990 till 2020. Tekniska Verken-koncernen har ur en global
synvinkel férdubblat sin klimatnytta sedan 1990 och kommer fortsatta att
arbeta for att bidra till att EU:s klimatmal uppfylls.

PERSONAL
Koncernens medelantal anstéllda uppgick till 972 personer att jamfora
med 977 personer motsvarande period foregaende ar.

RISK OCH RISKHANTERING

Koncernens verksamheter exponeras for ett stort antal faktorer som kan pa-

verka bolagets majlighet att bedriva sin verksamhet med framgang och uppna

agarkrav och finansiella mal. Dessa faktorer definieras nedan som "risker”.
Koncernen arbetar aktivt med att identifiera, forsta och reducera risker

eller dess mojliga konsekvenser sa langt det ar mojligt. Nagra huvud-

grupperingar av identifierade risker gérs nedan:

ANLAGGNINGSRISK

Koncernens verksamhet ar anldggningstung med betydande investe-
ringar. Varje anldggning representerar ett ekonomiskt varde i form av
anlaggningen i sig samt den verksamhet som bedrivs i anlaggningen.
Anlaggningsrisken bestar darmed i kostnader for fysiska anlaggningar i sig
men ocksa intaktsbortfall om verksamheten inte kan bedrivas enligt plan

i anlaggningen. Koncernen arbetar aktivt med I6pande och férebyggande
underhall, successiva fornyelseinvesteringar och aktivt forsakringsskydd for
att minimera anlaggningsrisken. Forsakringsstrategi finns och identifierade
sjalvrisknivaer har beslutats for olika skador och intaktsbortfall. Aktiva
beslut har tagits att inte forsakra vissa typer av avbrott.

MILJORISK

Miljorisker @r hdandelser som innebdr hot mot miljon och personskador.
Dessa kan dessutom i sin tur leda till allvarliga imageskador och stora
ekonomiska forluster. Koncernens samlade miljorisker analyseras och
foljs upp l6pande. For att identifiera olycksrisker och potentiella nodlagen
genomfors riskanalyser vart tredje ar.

POLITISK RISK

Med politiska risker avses den affarsrisk som kan uppsta till foljd av politiska
beslut. Det handlar framst om foréndringar i de regelverk som rér energi-
branschen, till exempel forandrade skatter, miljoavgifter och férandringar
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av hur naturliga monopol regleras. Politiska risker ar svara att forutse och
gardera sig emot. Koncernen bedriver en aktiv omvarldsbevakning och
branschsamarbeten i syfte att tidigt ta del av och paverka forslag och beslut.

ELHANDELSRISK

De risker som forknippas med elhandelsverksamheten ar till exempel
elpris-, volym-, valuta-, motparts-, likviditets-, omradespris- och admi-
nistrativ risk. Riskerna maste regleras och hanteras inom ramen for den
I6pande verksamheten. Syftet med riskhanteringen &r att skapa kontroll
over framtida resultat och kassafloden. Riskpolicyn for elhandeln anger
overgripande regler for hur elhandelsverksamheten ska bedrivas inom
koncernen. Policyn anger hur ansvaret for verksamheten fordelas, vilka
risker bolaget ar berett att ta samt hur dessa risker ska begransas, métas,
styras och kontrolleras.

FINANSIELL RISK

Med finansiella risker avses finansierings-, rante-, valuta-, kredit och
motpartsrisk. Finansieringsrisk definieras som lanebehov som inte kan
motas av den finansiella marknaden. Ranterisken avser risken for negativ
paverkan pa koncernens resultat- och balansrakning till foljd av forandringar
i rdntelaget. Valutarisk avser risken fér negativ paverkan pa koncernens
resultat- och balansrakning till foljd av forandrade valutakurser. Bolagets
valutarisk avser en transaktionsrisk for handel i utlandsk valuta. Trans-
lationsrisk (valutaomrakning) saknas da ingen verksamhet idag bedrivs
utanfér Sverige. Kredit- och motpartsrisk uppstar exempelvis vid placering
av likvida medel, laneléften, i handel med exempelvis el och finansiella
kontrakt och definieras som risken att motparten inte fullgér sina dtagan-
den. Koncernens finanspolicy beskriver hur koncernen ska hantera ovan
beskrivna finansiella risker.

OPERATIV RISK

Med operativ risk avses fel eller brister i koncernens administrativa rutiner
som kan leda till ekonomiska eller fortroendemassiga forluster. Oklarheter
i arbetsfordelning och arbetssatt samt bristande kompetens kan medféra
att koncernen forlorar intakter och/eller far 6kade kostnader. For att
begrédnsa operativa risker inom koncernen ansvarar varje affarsenhet for
att det finns val dokumenterade rutiner, tillforlitliga IT-system och tillfreds-
stallande intern kontroll. Berdrd personal ges fortlopande information och
utbildning om vikten av intern kontroll.

MODERBOLAGET
Moderbolagets verksamhet aterfinns framst inom omradena el- och
varmeproduktion, avfallshantering, vatten och avlopp samt lednings-,
samordnings- och stodfunktioner for bolagets och koncernens verksamheter.
Nettoomsattningen uppgick till 1 951 mnkr (2 104) — en minskning
med 7 procent. Minskningen ar framst orsakad av lagre elpriser och lag
andel elproduktion. Resultat efter finansiella poster minskade till 272
mnkr (359). Resultatminskning noterades inom kraftvarmeproduktionen
till foljd av kraftiga kostnadsokningar i branslemix for att mota efterfragan
under de stranga vintermanaderna samtidigt som elproduktionen var lag
till foljd av tekniska problem. Det finansiella nettot uppgick till -73 mnkr
(-73). Balansomslutningen uppgick vid borjan av aret till 6 232 mnkr och
vid slutet av aret till 6 305 mnkr. Soliditeten uppgick till 36,1 procent mot
35,0 procent foregaende ar. Medelantal anstéllda var 547 jamfort med 539
foregdende ar.

-+ 3817 lJ_VH JISONINLIVAY O 4 . B PPN

27



2 Forvaltningsbere

- 3S73L1YYIESONINLIVAYOS @ -

28

FLERARSOVERSIKT

Belopp i mnkr 2011 2010 2009 2008 2007
Koncernen

Rorelsens intakter totalt 5852 6368 5347 5385 5097
- varav nettoomsattning 5654 6200 5196 5226 4916
Resultat efter finansiella

poster 412 450 516 516 431
Balansomslutning 8240 8425 7561 7832 7606
Eget kapital 2957 2810 2625 2552 2273
Soliditet, % 36 33 35 33 30
Avkastning pa eget kapital, % 14 17 20 21 20

Moderbolaget
Rorelsens intdkter totalt 2082 2238 1962 1849 1605

- varav nettoomsattning 1951 2104 1866 1753 1503
Resultat efter finansiella

poster 272 359 387 371 294
Balansomslutning 6 305 6232 5854 6312 6057
Eget kapital 405 433 406 468 537
Soliditet, % 36 35 34 32 31

Avkastning pa justerat
eget kapital, % 12 17 19 19 17

FRAMTIDSUTSIKTER

Uppdraget som Tekniska Verken-koncernen har fran Linképings kommun
beddms behallas i allt vasentligt oférandrat kommande ar. Den kompetens
och det engagemang som koncernens personal och verksamheter besitter
ar kritiska framgangsfaktorer.

Bolaget kommer fortsatt ha huvudfokus pa de karnverksamheter som
bedrivs inom framst energiproduktion, avfallshantering, vatten och avlopp.
Dessa utgor ocksa ryggraden i ett vél fungerande samhélle dar invanarna
och vara kunder forvantar sig tillgang till produkter och tjanster av hog
kvalitet, med hog tillgéanglighet och till attraktiva priser. Verksamheten ar
fortsatt relativt investeringstung. Betydande del av investeringarna utgors
av ersattningsinvesteringar.

Tekniska Verken understodjer den trend som finns i samhallet kring 6kat
fokus pa energieffektivisering. For Tekniska Verken innebar detta saval
mojligheter som incitament for att standigt finna nya, produktionseffektiva
produkter och tjanster med lag miljopaverkan som ska kunna erbjudas till
konkurrenskraftiga priser.

Koncernen bedriver forprojektering for att planera och ta fram besluts-
underlag for ett nytt kraftvarmeverk i anslutning till anldaggningarna i
Garstad utanfor Linkoping. Inledningsvis bedrevs projektet i samverkan
med Mjolby-Svartadalen Energi. En samlokaliserad anldggning visade sig
inte l6nsam for ndgondera part och utredningsarbetet fortgar i egen regi.
En ny anlaggning skulle kunna vara i drift under 2016-2017 och ersatter i
sa fall en av tre pannor i Kraftvarmeverket i centrala Linkoping.

Den av Energimarknadsinspektionen introducerade intdktsramen
for elnat har 6verklagats av bolaget, precis som av manga andra bolag i
branschen.

Forberedelsearbete for uppdelning av Bixias elhandelsverksamhet och
Bixias vindkraftsverksamhet pagar. Verksamheterna planeras att bedrivas i
frikopplade parallella organisationsstrukturer under 2012. Samverkan och
samordning mellan verksamheterna kommer fortsatt vara stor.

HANDELSER EFTER RAKENSKAPSPERIODENS SLUT
Dotterbolaget Bixia och Alvesta Energi har ingatt en avsiktsforklaring dar
Alvesta avser att bli ny deldgare i Bixia genom att apportera in sina elhan-
delskunder. Bixia fortsatter att vaxa inom elhandelsomradet saval organiskt
som strukturellt.

STYRELSENS FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Styrelsen foreslar arsstamman att ett koncernbidrag ldmnas till aktie-
dgaren, Linkdpings Stadshus AB (publ). Ur bolagets perspektiv ar detta
koncernbidrag att betrakta som vinstutdelning. Kontantreglering av
koncernbidraget sker forst efter faststéllelse av arsstamman.

Styrelsen foreslar arsstamman att utdelningsbetingat koncernbidrag om
190 mnkr (190) lamnas till Linkopings Stadshus AB (publ).

Till drsstimmans férfogande star vinstmedel pa sammanlagt
106 289 124,81 kronor.

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att vinstmedlen disponeras
enligt nedan:

Balanseras i ny rdakning (mnkr) 106

Summa 106

OVRIGA VINSTDISPOSITIONER OCH KONCERNBIDRAG
Tekniska Verken i Linkdping AB (publ) erhdll koncernbidrag fran dotter-
bolag uppgaende till 141 mnkr (89) och lamnade koncernbidrag till
dotterbolag uppgaende till 86 mnkr (39). Dessa koncernbidrag gors i syfte
att samordna koncernens skatteexponering.

Tekniska Verken i Linképing AB (publ) Idmnade 4 mnkr (97) som
koncernbidrag i skattesamordningssyfte till Linkdpings Stadshus AB (publ).

Koncernens fria egna kapital uppgar till 332 mnkr (316), varav 131 mnkr
(218) foreslas bli 6verforda till bundna reserver.

STYRELSENS YTTRANDE AVSEENDE FORESLAGEN VINSTUTDELNING
For mer detaljerad information om foretagets resultat, finansiella stéllning
och kassafléde hanvisas till arsredovisningens efterféljande delar.

Baserat pa bolagets och koncernens goda finansiella stéllning, tillfreds-
stallande resultat och starka kassa finner styrelsen i bolaget att den fore-
slagna utdelningen inte medfér ndgon vasentlig begransning av bolagets
eller koncernens formaga att gora eventuella nédvandiga investeringar
eller att fullgéra sina forpliktelser pa kort sikt. Likviditeten bedéms kunna
hallas pa en betryggande niva i moderbolaget och dotterbolagen.

Foreslagen utdelning har pa kort sikt heller ingen vésentlig paverkan pa
for bolaget viktiga nyckeltal.

Mot bakgrund av det ovanstdende finner styrelsen att forslaget om
vinstutdelning kan férsvaras med hansyn till vad som anférts i Aktiebolags-
lagens 17 kapitel, §3, 2—3 stycket.
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KONCERNEN MODERFORETAGET

Belopp i mnkr Not 2011 2010 2011 2010
Rérelsens intdkter
Nettoomsattning 1 5654 6200 1951 2104
Aktiverat arbete for egen rakning 2 103 104 9 10
Andelar i intresseforetags resultat 20 15 - -
Ovriga rérelseintikter 3 75 49 122 124

5852 6368 2082 2238
Rérelsens kostnader
Energi, ravaror och material -3494 -4 070 -631 -751
Ovriga externa kostnader 4 -708 -693 -409 -387
Personalkostnader 5 -626 -588 -369 -344
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar 6 -518 -470 -328 -324
RORELSERESULTAT 506 547 345 432
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernforetag 7 - - - 5
Resultat fran andelar i intresseféretag 8 - - 4 3
Ovriga ranteintikter och liknande resultatposter 14 3 26 13
Réntekostnader och liknande resultatposter -108 -100 -103 -94
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 412 450 272 359
Bokslutsdispositioner 9 - - -170 -183
RESULTAT FORE SKATT - - 102 176
Skatt pa arets resultat 10 -107 -128 -30 -48
Minoritetens andel i arets resultat -18 2 - -
ARETS RESULTAT 287 324 72 128
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P O Balansrakningam

KONCERNEN MODERFORETAGET
Belopp i mnkr Not 2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anléggningstillgangar
Balanserade utgifter for dataprogram 11 4 5 - 1
Nyttjanderatter, kraftledning och mark 12 3 3 - -
Goodwill 13 110 101 68 77
117 109 68 78
Materiella anléiggningstillgdngar
Byggnader och mark 14 826 833 779 783
Nedlagda kostnader pa annans fastighet 15 17 12 5 6
Maskiner och andra tekniska anldggningar 16 4556 4269 3198 3142
Inventarier, verktyg och installationer 17 80 85 58 70
Pagaende nyanldaggningar och forskott avseende
materiella anlaggningstillgangar 18 245 305 137 79
5724 5504 4177 4080
Finansiella anldggningstillgdangar
Andelar i koncernféretag 19 - - 403 403
Fordringar hos koncernforetag 20 - - 494 534
Andelar i intresseforetag 21 83 77 59 59
Andra langfristiga vardepappersinnehav 2 - - -
Andra langfristiga fordringar 7 1 - -
92 78 956 996
Summa anlaggningstillgangar 5933 5691 5201 5154
Omsittningstillgangar
Varulager m.m.
Ravaror och férnédenheter 232 113 220 103
232 113 220 103
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 604 666 209 236
Fordringar hos koncernforetag - - 126 59
Elcertifikat och utslappsratter 234 307 59 93
Skattefordringar 73 75 63 63
Ovriga fordringar 18 34 - -
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 22 676 962 261 284
1605 2044 718 735
Kassa och bank 470 577 166 240
Summa omsattningstillgangar 2307 2734 1104 1078
SUMMA TILLGANGAR 8240 8425 6 305 6232



KONCERNEN MODERFORETAGET
Belopp i mnkr Not 2011-12-31  2010-12-31 2011-12-31  2010-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 23
Bundet eget kapital
Aktiekapital (400 000 aktier) 200 200 200 200
Bundna reserver 2425 2294 - -
Uppskrivningsfond - - 59 59
Reservfond - - 40 40
2625 2494 299 299
Fritt eget kapital
Fria reserver 45 -8 - -
Balanserad vinst - - 34 6
Arets resultat 287 324 72 128
332 316 106 134
2957 2810 405 433
Minoritetsintresse 292 245 - -
Obeskattade reserver 24
Ackumulerade avskrivningar utéver plan - - 2538 2 368
Avsatt till pensioner - - 2 2
- - 2540 2370
Avsdttningar
Avsédttningar for pensioner och liknande forpliktelser 25 19 17 18 16
Avsattningar for uppskjuten skatt 26 860 820 8 15
Ovriga avsattningar 27 87 77 83 76
966 914 109 107
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 28 2 140 2290 2 140 2290
Ovriga skulder 29 169 83 101 83
2309 2373 2241 2373
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 300 200 300 200
Forskott fran kunder 9 - - -
Checkrakningskredit 30 162 495 - -
Leverantorsskulder 270 242 171 131
Skulder till koncernforetag 191 216 348 339
Ovriga skulder 232 244 25 81
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 31 552 686 166 198
1716 2083 1010 949
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8240 8425 6 305 6232
STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Stallda sakerheter
Ovriga stdllda panter och sékerheter
Bankmedel for finansiell handel 30 21 30 21
Summa stallda sakerheter 30 21 30 21
Ansvarsforbindelser
Borgensforbindelser till forman for koncernforetag - - 200 320

(Beloppsbegrdnsning av borgensférbindelserna till forman for
koncernféretag uppgadr till 503 (507))

Borgensforbindelser, 6vriga - 79 - 79
Summa ansvarsférbindelser - 79 200 399

- YVONINNVUSNVIVE @ -




I — o
. > Kassaflodesanalyser®

= YISATYNVYSIAQT4VSSVI @ -

KONCERNEN MODERFORETAGET

Belopp i mnkr 2011 2010 2011 2010
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 412 450 272 359
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m. 517 463 347 326

929 913 619 685
Betald skatt -11 -14 - -3
Kassaflode fran den lopande verksamheten fére forandringar av rorelsekapital 918 899 619 682
Kassafléde fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager -119 11 -117 9
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 450 -278 157 -26
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -135 -19 -130 17
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1114 613 529 682
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterforetag -16 31 - -
Avyttring av dotterféretag 4 2 - -
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -12 -2 - -
Forvarv av materiella anldggningstillgangar -710 -705 -435 -390
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 6 2 14 2
Investeringar i finansiella tillgdngar -12 - - -126
Avyttring/minskning av finansiella tillgangar 2 - 40 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -738 -672 -381 -514
Operativt kassaflode 376 -59 148 168
Finansieringsverksamheten
Nyemission 7 - - -
Erhallna aktiedgartillskott - 32 - -
Upptagna lan - 161 - -
Amortering av laneskulder -297 - -32 -24
Utbetald utdelning -3 -3 - -
Lamnade koncernbidrag -190 - -190 -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -483 190 -222 -24
Arets kassaflode -107 131 -74 144
Likvida medel vid arets bérjan 577 446 240 94
Erhallet fran infusionerade bolag - - - 2
Likvida medel vid arets slut 470 577 166 240
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KONCERNEN MODERFORETAGET

Belopp i mnkr 2011 2010 2011 2010
Betalda rantor och erhallen utdelning
Erhallen utdelning - - 4 8
Erhallen ranta 14 3 26 13
Erlagd ranta 112 106 107 100
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet m m
Avgar resultatandel i intresseféretag -20 -15 - -
Erhallen utdelning fran intresseforetag 4 4 - -
Av- och nedskrivningar av im- och materiella anlaggningstillgangar 518 470 332 334
Rearesultat avyttring av anlaggningstillgangar 7 4 6 1
Rearesultat avyttring av rorelse/dotterforetag -4 - - -
Avsattningar till pensioner 2 -4 2 -4
Ovriga avsattningar 10 4 7 5

517 463 347 326
Forvarv av dotterforetag och andra affarsenheter
Férvdrvade tillgdngar och skulder:
Immateriella anlaggningstillgangar - 15 - -
Materiella anlaggningstillgangar 12 - - -
Rorelsefordringar 13 229 - -
Likvida medel 1 33 — -
Summa tillgangar 26 277 - -
Minoritetsandel - -1 - -
Avsattningar 2 - - -
Rorelseskulder - 209 - -
Summa minoritet, avsattningar och skulder 2 208 - -
Kopeskilling 17 69 - -
Avgar: Séljarereverser - -67 - -
Utbetald kopeskilling 17 2 - -
Avgar: Likvida medel i den férvarvade verksamheten -1 -33 - -
Paverkan pa likvida medel (minus = 6kning) 16 -31 - -
Likvida medel
Foljande delkomponenter ingdr i likvida medel:
Kassa och bank 470 577 166 240
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Belopp i mnkr om inget annat anges.

ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med Arsredovisningslagen och
Bokforingsnamndens allménna rad, forutom BFNAR 2008:1 Arsredovisning i mindre
aktiebolag (K2-reglerna). Redovisningsprinciperna ar oférandrade i jamforelse med
féregdende ar om inget annat anges.

VARDERINGSPRINCIPER M M
Tillgangar och skulder (inklusive avsattningar) har véarderats till anskaffningsvarden
om inget annat anges nedan.

Immateriella tillgdngar

Kostnader fér forskning och utveckling

Utgifter for forskning som syftar till att erhalla ny vetenskaplig eller teknisk kunskap
redovisas som kostnad da de uppkommer. Utgifter for utveckling, dar forsknings-
resultat eller annan kunskap tillimpas for att astadkomma nya eller forbattrade
produkter eller processer, redovisas som en tillgang i balansrakningen, om produk-
ten eller processen ar tekniskt och kommersiellt anvandbar och foretaget har
tillrackliga resurser att fullfolja utvecklingen och darefter anvanda eller sélja den
immateriella tillgdngen. Det redovisade vardet inkluderar utgifter for material,
direkta utgifter for l6ner och indirekta utgifter som kan hanforas till tiligdngen

pé ett rimligt och konsekvent satt. Ovriga utgifter fér utveckling, redovisas i
resultatrakningen som kostnad nar de uppkommer. | balansrakningen redovisade
utvecklingskostnader dr upptagna till anskaffningsvarde minus ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. | moderforetaget redovisas samtliga utgifter for
utveckling som kostnad i resultatrakningen.

Ovriga immateriella tillgéngar

Ovriga immateriella tillgdngar som férvarvats av féretaget ar redovisade till anskaff-
ningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Utgifter for
internt genererad goodwill och varumarken redovisas i resultatrdkningen som
kostnad da de uppkommer.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for en immateriell tillgang ldggs till anskaffningsvardet
endast om de 6kar de framtida ekonomiska fordelarna. Alla andra utgifter
kostnadsférs nar de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden minskat med
berdknat restvarde. Avskrivningarna sker linjart 6ver tillgangens nyttjandeperiod
och redovisas som kostnad i resultatrdkningen.

Foljande avskrivningstider tillampas: Nyttjandeperiod
Koncernen Moderforetaget

Balanserade utgifter for dataprogram 5-7ar 5-7 ar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

och liknande arbeten 5ar -

Goodwill 8-20ar 8-20ar

Nyttjanderatter 5-253ar 5-25ar

Goodwill hdnforlig till forvarvade dotterbolag och verksamheter redovisas som
anlaggningstillgang och skrivs av enligt plan 6ver den berdknade ekonomiska
nyttjandeperioden. Den ekonomiska nyttjandeperioden faststalls efter individuell
prévning. Ekonomisk nyttjandeperiod 6verstigande 5 ar motiveras av langsiktigt
strategiskt varde med stabil verksamhet. Ovrig goodwill skrivs av i enlighet med
branschpraxis.

Materiella tillgéngar

Avskrivningsprinciper for materiella anldggningstillgéngar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden minskat med
beraknat restvarde. Avskrivning sker linjart dver tillgangens berdknade nyttjande-
period.

Koncernen Moderforetaget
Byggnader 20-67 ar 20-67 ar
Markanlaggningar 20 ar 20 ar
Nedlagda kostnader pa annans fastighet 20ar 20ar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 7-33ar 7-33ar
Inventarier, verktyg och installationer 3-20ar 3-20ar

Lanekostnader
Lanekostnader belastar resultatet i den period till vilken de hanfor sig, oavsett hur
de upplanade medlen har anvénts.

Nedskrivningar

De redovisade vardena for koncernens tillgangar kontrolleras vid varje balansdag
for att utréna om det finns nagon indikation pa nedskrivningsbehov. Om nagon
sadan indikation finns, berdknas tillgdngens atervinningsvarde som det hogsta

av nyttjandevardet och nettofdrsaljningsvardet. Nedskrivning gérs om atervin-
ningsvardet understiger det redovisade vdrdet. Vid berdkning av nyttjandevardet
diskonteras framtida kassafloden till en rantesats fore skatt som ar tankt att beakta
marknadens bedémning av riskfri ranta och risk férknippad med den specifika
tillgdngen. For en tillgang som inte oberoende av andra tillgangar genererar nagot
kassaflode, berdknas atervinningsvérdet for den kassagenererande enhet som
tillgdngen tillhor.

En nedskrivning reverseras om det har skett en férandring av berdkningarna som
anvandes for att bestimma atervinningsvardet. En reversering gors endast i den
utstrackning som tillgangens bokforda vérde inte dverstiger det bokférda vardet som
skulle ha redovisats, med avdrag for avskrivning, om ingen nedskrivning skulle gjorts.

En nedskrivning av goodwill dterféres endast om nedskrivningen var férorsakad
av en specifik extern hdandelse av exceptionell natur som inte férvantas aterkomma
och 6kningen av atervinningsvardet hanfor sig direkt till aterféringen av effekten av
den specifika handelsen.

Fordringar
Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp varmed de berdknas inflyta.

Valutaderivat

Valutaderivat anskaffas for att hantera valutarisker avseende framtida transak-
tioner i utlandsk valuta, de utgor s k valutasakringar. Valutaderivaten bokfors inte
forran de transaktioner som sakringarna ar avsedda att skydda dger rum.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta

Fordringar och skulder (inklusive avsattningar) i utlandsk valuta vérderas till
balansdagens kurs i enlighet med Redovisningsradets rekommendation nr 8. Kurs-
differenser pa rorelsefordringar och rorelseskulder ingar i rorelseresultatet, medan
differenser pa finansiella fordringar och skulder redovisas bland finansiella poster.
Vid terminssakring av underliggande fordran eller skuld anvands terminskursen vid
tillfallet for valutasakringen.

Varulager
Varulagret ar upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet enligt forst in- forst ut-
principen, respektive verkligt varde. Darvid har inkuransrisk beaktats.

Energiderivat

Koncernen &r aktiv pa energiderivatmarknaden i Skandinavien (NordPool). Handel
som gors i syfte att prissdkra produktions- eller forsaljningsvolymer redovisas
brutto i enlighet med det underliggande fysiska avtalets leveransperioder. Ovriga
handelstransaktioner redovisas i enlighet med ldgsta vardets princip utifran en
kollektiv vardering, d v s vinster redovisas i samband med att vinsten realiseras
medan eventuella forluster redovisas sa snart de uppstar. Finansiella instrument
som innehas i tradingssyfte nettoredovisas i resultatrakningen.

Elcertifikat och utsldppsrdtter

Elcertifikat och utslappsratter ar immateriella rattigheter. Till den del rattigheterna
ar avsedda att innehas i mer dn ett ar sker redovisning under immateriella anlagg-
ningstillgdngar, i 6vriga fall sker redovisning under omsattningstiligangar.

Anskaffning av elcertifikat sker antingen genom kop eller egentillverkning.
Koncernens egentillverkade elcertifikat, vars anskaffningsvérde i forsta hand satts
till kontrakterat forsaljningspris och i andra hand till marknadspriset da de produc-
eras, ar hanforlig till produktion av el fran smaskalig vattenkraft och biobransle-
eldad produktion.

Anskaffning av utsldappsratter sker antingen genom kop eller tilldelning. Till-
delade utslappsratter erhalls utan vederlag och redovisas vid anskaffningstidpunkten
till verkligt varde sasom ett statligt bidrag. Intaktsforing av tilldelade utslappsratter
sker proportionerligt i férhallande till kostnaden/atagandet for dess leverans som
foljd av utforda utslapp (enl RR16). Overskott av tilldelade utslappsritter, som féljd av
att tilldelningen Gverstiger leveransatagandet, skuldfors bland férutbetalda intékter.

| balansrakningen redovisade immateriella anlaggningstillgdngar ar upptagna till
anskaffningsvarde minus ackumulerade nedskrivningar. Rattigheter som ar redo-
visade bland omsattningstillgangar ar varderade till det lagsta av anskaffningsvarde
och nettoforséljningsvarde.

Redovisning av entreprenaduppdrag och liknande

Successiv vinstavrakning tillampas pa alla de uppdrag dar utfallet kan berdknas
pa ett tillfredstéllande sétt. Intékter och kostnader redovisas i resultatrakningen

i forhallande till uppdragets fardigstallandegrad. Fardigstallandegraden bestams
pa basis av nedlagda uppdragskostnader i forhallande till berdknade uppdrags-
kostnader for hela uppdraget. Pa uppdrag dar utfallet inte kan berdknas pa ett
tillfredstéllande satt redovisas intdkt motsvarande nedlagda kostnader pa balans-
dagen. Befarade forluster kostnadsfors omedelbart.
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Skatt
Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatteintdkter och
skattekostnader redovisas i resultatrakningen utom da underliggande transaktion
redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i eget
kapital. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar.
Hit hor dven justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt i
temporara skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar
och skulder. Beloppen beriknas baserade pa hur de temporara skillnaderna
férvantas bli utjdgmnade och med tillimpning av de skattesatser och skatteregler
som dr beslutade eller aviserade per balansdagen. Temporara skillnader beaktas ej
i koncernmassig goodwill. | juridisk person redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. | koncernredovisningen delas daremot obeskattade reserver
upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital. Uppskjutna skattefordringar av-
seende avdragsgilla temporara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast
i den man det ar sannolikt att dessa kommer att medféra lagre skatteutbetalningar
i framtiden.

Avsdttningar (férutom negativ goodwill och uppskjuten skatt)

En avsattning redovisas i balansrakningen nar foretaget har ett formellt eller
informellt dtagande som en f6ljd av en intraffad handelse och det ar troligt att ett
utfléde av resurser kravs for att reglera atagandet och en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras. Nuvardesberakningar gors for att ta hansyn till tidseffekten for
vasentliga framtida betalningar.

Skulder fér éveruttag frdn va-monopolet

Moderbolagets monopolverksamhet inom vatten lyder under lagen om allmédnna
vattentjanster. Verksamheten ska enligt lagen tillimpa sjalvkostnadsprincipen
vilket innebar att intakter maximalt far redovisas motsvarande for verksamheten
nodvandiga kostnader. Om kunderna under réakenskapsaret fakturerats mer an

de nodvidndiga kostnaderna uppstar ett "6veruttag”. Ett 6veruttag kan nyttjas for
tackande av hogst tre ar gamla underuttag, fonderas for framtida nyinvesteringar
eller aterbetalas till kunderna inom tre ar. Den i va-sarredovisningen redovisade
investeringsfonden och ackumulerade skulden for 6vrigt 6veruttag ar legalt att
betrakta som skulder till kundkollektivet vilket medfér att de dven ska redovisas i
moderbolaget och koncernen. Investeringsfonden redovisas bland 6vriga langfris-
tiga skulder medan ackumulerat 6vrigt 6veruttag redovisas som forutbetald intakt.

Redovisning av intdkter

Rorelsens intakter redovisas vid leveranstidpunkten exklusive mervardesskatt och
punktskatter, i huvudsak energiskatt. Anslutningsavgifter, det vill sdga den avgift
som kund betalar i samband med anslutning till elnét, fjarrvarmenat, optofibernat
eller vattennét, intdktsfores vid tidpunkten for anslutningen. Intakter for mottaget
avfall redovisas i den period avfallet tas emot. Tjanste- och konsultuppdrag utférs
pa lopande rakning eller till fast pris. Uppdrag pa lopande rakning redovisas i takt
med upparbetning. Vid uppdrag till fast pris tilldmpas successiv vinstavrakning,

se vidare avsnittet “Redovisning av entreprenaduppdrag och liknande” ovan.
Rénteinkomster redovisas som intdkt i resultatrékningen i den period de uppstar.
Erhallna utdelningar redovisas i resultatrakningen nar aktiedgarens ratt att erhalla
utbetalningen faststalls.

Statliga bidrag

Bidrag redovisas till verkligt varde nar det foreligger rimlig sdkerhet att bidraget
kommer att erhallas och att koncernen/bolaget kommer att uppfylla de villkor som
ar forknippade med bidraget. Bidrag knutna till en anldggningstillgang reducerar
anlaggningstillgangens redovisade varde. Bidrag som avser att tacka kostnader
redovisas i resultatrdkningen som ovrig rorelseintakt.

Leasing — leasetagare

Samtliga leasingavtal avseende anlaggningstillgdngar redovisas som operationella.
Vardet pa koncernens och moderbolagets leasade tillgangar ar ovasentligt i for-
hallande till 4gda anlaggningstillgangar.

KONCERNREDOVISNING
Koncernredovisningen omfattar moderbolaget Tekniska Verken i Linkdping AB
(publ) samt de bolag som pa balansdagen direkt eller indirekt innehas till mer &n
50 % av rostvardet. Koncernredovisningen upprattas i enlighet med forvarvs-
metoden. Denna innebdr att férvarvade dotterféretags tillgdngar och skulder
redovisas till marknadsvérdet enligt en upprattad férvarvsanalys. Overstiger
anskaffningsvardet for andelar i dotterforetag det berdknade marknadsvérdet av
foretagets netto-tillgangar enligt forvarvsanalysen, utgérs skillnaden av koncern-
massig goodwill, vilken skrivs av 6ver uppskattad nyttjandeperiod. Endast resultat
uppkomna efter forvarvstidpunkten ingar i koncernens resultat och eget kapital.
Intern forsaljning, interna vinster och fordringar/skulder inom koncernen
elimineras i koncernredovisningen.

INTRESSEFORETAG

Aktieinnehav i intresseforetag, i vilka koncernen har lagst 20 % och hogst 50 % av
rosterna eller pa annat sétt har ett betydande inflytande 6ver den driftsméssiga och
finansiella styrningen, redovisas normalt enligt kapitalandelsmetoden. Kapitalan-
delsmetoden innebér att det i koncernen bokférda vardet pa aktierna i intresse-
foretagen motsvaras av koncernens andel i intresseféretagens egna kapital samt
eventuella restviarden pa koncernmassiga 6ver- och undervarden. | koncernens
resultatrakning redovisas som "Andel i intressef6retags resultat” koncernens
andel i intresseforetagens resultat efter finansiella intakter och kostnader justerat
for eventuella avskrivningar pa eller upplosningar av forvarvade 6ver- respektive
undervirden. Koncernens andel i intresseféretagens redovisade skatter ingar i
koncernens skattekostnader. Vinstandelar upparbetade efter férvarven av
intresseféretagen som annu inte realiserats genom utdelning, avsatts till kapital-
andelsfonden som utgor en del av bundna reserver i koncernens egna kapital.

KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT
Foretaget redovisar koncernbidrag och aktiedgartillskott i enlighet med uttalandet,
URA 7, fran Redovisningsradets akutgrupp.

Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras i
aktier och andelar hos givaren.

Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk innebord. Det innebdr att koncern-
bidrag som lamnats i syfte att minimera koncernens totala skatt redovisas direkt
mot balanserade vinstmedel efter avdrag for dess aktuella skatteeffekt.

Koncernbidrag som ar att jamstalla med en utdelning redovisas som en utdel-
ning. Det innebdr att erhallet koncernbidrag och dess aktuella skatteeffekt redo-
visas Over resultatrakningen. Limnat koncernbidrag och dess aktuella skatteeffekt
redovisas direkt mot balanserade vinstmedel.

Koncernbidrag som ar att jamstalla med aktiedgartillskott redovisas, med beaktande
av aktuell skatteeffekt, hos mottagaren direkt mot balanserade vinstmedel. Givaren
redovisar koncernbidraget och dess aktuella skatteeffekt som aktier och andelar.

KONCERNUPPGIFTER
Bolaget dgs av Linkdpings Stadshus AB (publ), org nr 556706-9793.

Av koncernens totala inkdp och forsaljning matt i kronor avser 0 % (0 %) av
inképen och 1 % (4 %) av forsaljningen andra foretag inom Linkdping Stadshus
AB-koncernen.

Av moderforetagets totala inkop och forséljning métt i kronor avser 12 % (11 %)
av inképen och 22 % (23 %) av forsaljningen andra féretag inom Tekniska Verken-
koncernen.

NYCKELTALSDEFINITIONER

| jdmforelsetalen for koncernen redovisas de obeskattade reserverna, till den de
utgor uppskjuten skatteskuld, som skulder och till 6vrig del som eget kapital. |
moderbolagets jamforelsetal redovisas obeskattade reserver 6ppet. Nyckeltalen
ar berdknade enligt nedanstdende definitioner.

Avkastning pa eget kapital  Resultat efter finansiella poster

Genomsnittligt eget kapital inklusive andelen eget
kapital av obeskattade reserver

Avkastning pa sysselsatt
kapital

Rorelseresultat + dvriga ranteintdkter och liknande
resultatposter

Sysselsatt kapital

Avkastning pa totalt kapital Rorelseresultat + 6vriga ranteintakter och liknande

resultatposter

Genomsnittlig balansomslutning

Nettoskuld Summa rantebarande skulder reducerat med réante-
barande tillgdngar

Nettoskuldsattningsgrad Nettoskuld i relation till totalt eget kapital
Operativt kassaflode
(intern definition)

Resultat efter finansnetto + aterférda avskrivningar -
investeringar - utdelning

Soliditet Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag
for uppskjuten skatt)

Balansomslutningen
Sysselsatt kapital Balansomslutning - icke rantebadrande skulder (inkl
uppskjuten skatteskuld)
Vinstmarginal Resultat efter finansiella poster i relation till rérels-
ens intdkter
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NOT 1 NETTOOMSATTNING PER RORELSEGREN
Koncernen 2011 2010
Energi 1399 1497
Vatten 191 180
Utsikt 471 426
Elhandel 3289 3785
Service 19 18
Stadspartner 163 194
Svensk Biogas 122 100
5654 6 200
Moderforetaget 2011 2010
Energi 1696 1863
Vatten 199 188
Service 56 53
1951 2104

| uppgifterna ovan ingar ej energiskatt. Den uppgar for koncernen till 1 193 (1 269)
och fér moderbolaget till 25 (25).

NOT2  AKTIVERAT ARBETE FOR EGEN RAKNING

Koncernen
Avser aktiverade kostnader for anstalld personal i respektive koncernbolag samt
intakter for entreprenadarbeten som aktiverats hos kdpande koncernbolag.

Moderforetaget
Avser aktiverade kostnader for anstalld personal.

NOT3  OVRIGA RORELSEINTAKTER
Koncernen 2011 2010
Vinster vid avyttring av foretag 4 -
Ovrigt 71 49
75 49
Moderforetaget 2011 2010
Administrativ avgift (inkl lokalhyra), dotterbolag 98 94
Ovrigt 24 30
122 124
NOT 4 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER
Koncern Moderféretag
Ohrlings PricewaterhouseCoopers
Revisionsuppdrag, tkr 909 628
Revisionsverksamhet, tkr 140 55
Skattekonsultationer, tkr 118 90
Andra uppdrag, tkr 353 65
NOT 5 ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER
Medelantalet anstdillda
2011 varav mdn 2010 varav mdn
Moderforetaget, Sverige 547 73% 539 73%
Dotterforetag, Sverige 425 74% 438 75%
Koncernen totalt 972 73% 977 74%
Léner, andra erséttningar och sociala kostnader
2011 2010
Léner och Sociala Loner och Sociala
ersattningar  kostnader ersattningar  kostnader
Moderforetaget 225 127 216 112
(varav pensionskostnad) (58) (46)
Dotterforetag 164 85 157 75
(varav pensionskostnad) (34) (26)
Koncernen totalt 389 212 373 187
(varav pensionskostnad) (92) (72)

Moderforetaget

Fran moderforetaget utgick 2 988 tkr (3 608 tkr) i arvoden till styrelsen och som
ersattning till vd, tillika koncernchef. Ersattning till vd utgjorde 2 287 tkr (2 779 tkr),
varav 46 tkr (151 tkr) utgjorde tantiem.

Pensionsaldern for verkstallande direktoren ar 62 ar. Verkstallande direktéren har
en premiebaserad pensionsplan med arlig inbetalning uppgaende till 275 tkr. Dartill
avsatts 32,5 % av [6nedelar upp till 30 inkomstbasbelopp, vilket avses motsvara
kostnad for kollektivavtalad pensionsplan. Pensionspremier erlaggs sa lange verk-
stallande direktéren kvarstar som anstalld i bolaget. Pensionspremien ar oantastbar.

For ar 2011 uppgick pensionskostnaden (exkl sarskild I6neskatt) for verkstallande

direktoren till 985 tkr (1 644 tkr). For moderforetagets styrelseledaméter finns
inga pensionskostnader.
Verkstillande direktéren har 6 manaders uppsagning vid uppséagning pa bolagets
begéran eller egen begaran. Vid uppséagning fran bolagets sida fran vd-rollen, skall
verkstallande direktéren erbjudas annan anstéllning i foretaget pa motsvarande
niva som fore tilltradandet av vd-rollen.

Moderforetagets styrelseledamoter erhéll ersattning for uppdrag i saval
moderféretag som dotterforetag med 701 tkr (843 tkr), varav till styrelsens
ordférande 224 tkr (209 tkr) och styrelsens vice ordférande 137 tkr (155 tkr).

Dotterforetag

Under 2011 utgick totalt 6 032 tkr (6 016 tkr) i arvoden till styrelse och som
ersattning till vd, varav tantiem 316 tkr (401 tkr). Av bolagens pensionskostnader
avser 2 126 tkr (3 053 tkr) gruppen styrelse och vd.

Styrelseledaméter och ledande befattningar

2011 2010
Antal pa Antal pa
balansdagen balansdagen
Styrelseledaméter 9 9
Varav mén 67% 67%
Verkstallande direktor och andra ledande
befattningshavare 8 13
Varav mén 75% 77%
Redovisning av sjukfrdnvaro i koncernen
2011 2010
Total sjukfranvaro 2,2% 2,7%
Langtidssjukfranvaro 0,7% 1,1%
Sjukfranvaro fér man 1,8% 2,3%
Sjukfranvaro for kvinnor 3,4% 4,0%
Anstéllda —29 ar 1,8% 1,5%
Anstéllda 30-49 ar 2,0% 2,4%
Anstallda 50 ar— 2,7% 3,5%
Redovisning av sjukfrénvaro i moderféretaget
2011 2010
Total sjukfranvaro 1,8% 2,1%
Langtidssjukfranvaro 0,5% 0,6%
Sjukfranvaro for man 1,5% 1,8%
Sjukfranvaro for kvinnor 2,6% 3,0%
Anstéllda —29 ar 1,3% 1,1%
Anstallda 30-49 ar 1,7% 2,1%
Anstallda 50 ar— 2,1% 2,5%
NOT 6 AV- OCH NEDSKRIVNINGAR AV MATERIELLA OCH
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Koncern 2011 2010
Balanserade utgifter for dataprogram -4 -4
Goodwill -18 -15
Nyttjanderdtter, kraftledning och mark -1 -
Byggnader och mark -39 -38
Nedlagda kostnader pa annans fastighet 1 -1
Maskiner och andra tekniska anlaggningar -417 -382
Inventarier, verktyg och installationer -26 -28
Pagdende nyanlaggningar -14 -2
-518 -470
Moderféretag 2011 2010
Balanserade utgifter for dataprogram -1 -1
Goodwill -9 -10
Byggnader och mark -37 -36
Nedlagda kostnader pa annans fastighet -1 -1
Maskiner och andra tekniska anlaggningar -260 -253
Inventarier, verktyg och installationer -20 -23
-328 -324
NOT 7 RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG
2011 2010
Utdelning 3 4
Realisationsresultat vid avyttring av andelar - 1
Nedskrivningar -3 -
- 5



NOT 8 RESULTAT FRAN ANDELAR | INTRESSEFORETAG NOT 13 GOODWILL
2011 2010 Koncern Moderféretag
Utdelning 4 4 Ackumulerade anskaffningsvdrden
Nedskrivningar — -1 Vid arets borjan 304 172
4 3 Forvarv av dotterféretag 27 -
331 172
NOT9 BOKSLUTSDISPOSITIONER Ackumulerade avskrivningar enligt plan
2011 2010 Vid arets borjan -203 -95
Skillnad mellan bokférd avskrivning och avskrivning Arets avskrivning enligt plan -18 9
enligt plan -221 -104
- Maskiner och andra tekniska anlaggningar -170 -183 Redovisat vérde vid periodens slut 110 68
-170 -183
NOT 10 SKATT PA ARETS RESULTAT NOT 14 BYGGNADER OCH MARK
Koncernen 2011 2010 : _ Koncern Moderféretag
Aktuell skattekosinad AFkljmuIer?zi.e anskaffningsvérden
Periodens skattekostnad -69 -91 Vid arets b?rjan 1381 1292
69 o1 Nyanskaffningar 33 33
Uppskjuten skattekostnad Avyttringar och utrangeringar -3 -3
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -38 -35 e ) 1411 1322
Uppskjuten skattekostnad till foljd av utnyttjande av AFklimuIerqti'e avskrivningar enligt plan
tidigare aktiverat skattevarde i underskottsavdrag - -2 Vid arets bérjan -549 -509
.38 37 Avyttringar och utrangeringar 2 2
Total redovisad skattekostnad i koncernen -107 -128 Arets avskrivning enligt plan -39 -37
-586 -544
Skatteposter som redovisats direkt mot eget kapital Ackumulerade uppskrivningar
Aktuell skatt i liamnade koncernbidrag -51 -76 Vid drets borjan i 1
Moderforetaget 2011 2010 Redovisat varde vid periodens slut 826 779
Aktuell skattekostnad
Periodens skattekostnad -37 -62 NOT 15 NEDLAGDA KOSTNADER PA ANNANS FASTIGHET
. 37 -62 Koncern Moderféretag
Uppskjuten skattekostnad - -
A . . Ackumulerade anskaffningsvdrden
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader 7 14 Vid arets borjan 18 9
Total redovisad skattekostnad i moderféretaget -30 -48 .
Nyanskaffningar 8 -
Skatteposter som redovisats direkt mot eget kapital Avyttringar och utrangeringar Zi ;
Aktuell skatt i lamnade koncernbidrag -37 -62 Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid érets borjan -7 -3
NOT 11 BALANSERADE UTGIFTER FOR DATAPROGRAM evyttringar och utrangeringar 1 -
Arets avskrivning enligt plan -1 -1
Koncern Moderforetag 7 2
Ackumulerade anskaffningsvdrden Redovisat vérde vid periodens slut 17 5
Vid drets bérjan 53 33
Ovriga investeringar 3 - .
56 33 NOT 16 MASKINER OCH ANDRA TEKNISKA ANLAGGNINGAR
Ackumulerade avskrivningar enligt plan Koncern Moderforetag
Vid arets bérjan -49 -31 Ackumulerade anskaffningsvirden
Arets avskrivning enligt plan -3 -1 Vid arets borjan 8208 5928
-52 -32 Nyanskaffningar 721 327
Redovisat vdrde vid periodens slut 4 - Avyttringar och utrangeringar -75 -61
Omdklassificeringar -47 —
NOT 12 NYTTJANDERATTER, KRAFTLEDNING OCH MARK - . 8807 614
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Koncern Moderforetag Vid arets bérjan -3911 -2 847
Ackumulerade anskaffningsvdrden Avyttringar och utrangeringar 58 51
Vid arets borjan 14 3 Omklassificeringar 46 -
14 3 Arets avskrivning enligt plan -368 -249
Ackumulerade avskrivningar enligt plan -4175 -3 045
Vid arets borjan -10 -3 Ackumulerade uppskrivningar
Arets avskrivning enligt plan -1 - Vid arets borjan 64 64
-11 -3 Arets avskrivning enligt plan pa uppskrivet
Redovisat varde vid periodens slut 3 - belopp -11 -11
53 53
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -92 -4
Avyttringar och utrangeringar 1 -
Arets nedskrivningar -38 -
-129 -4

Redovisat vdrde vid periodens slut 4556 3198
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NOT 17

INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER

NOT21 ANDELAR I INTRESSEFORETAG

Koncern Moderféretag Koncern Moderforetag
Ackumulerade anskaffningsvdrden Ackumulerade anskaffningsvdrden
Vid arets borjan 331 272 Vid arets borjan 78 59
Nyanskaffningar 19 18 Inkdp 2 -
Forvarv av dotterforetag 1 - Aktiedgartillskott 2 -
Avyttringar och utrangeringar -25 -45 Forséljning -2 -
Omklassificeringar -32 - Arets andel i intresseforetags resultat 14 -
294 245 Arets utdelning -4 _
Ackumulerade avskrivningar enligt plan Omklassificeringar -7 -
Vid arets borjan 2238 -195 Redovisat varde vid periodens slut 83 59
Avyttringar och utrangeringar h 36 Spec av moderféretagets och koncernens innehav av andelar i intresseféretag
Avyttrade koncernbolag 26 -
Omklassificeringar 32 _ Intresseféfetag ulusterf:t EK Andelar u‘nta/ Kap./jta/- Bokf virde
/ org nr, sdte / Arets vinst ¥ i%? andelens virde hos
Arets avskrivning enligt plan -26 -20 i koncernen  modern
-206 -179 Direkt dgda
Ackumulerade nedskrivningar Mjélby-Svartadalen Energi AB 75
Vid arets borjan -8 -8 556093-1593, Mjolby 12 35,2 81 58
Redovisat virde vid periodens slut 80 58 VévingeVind AB 1
556712-5843, Mjolby - 25,2 2 -
Vastervik Biogas AB -
NOT 18 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR OCH FORSKOTT 556751-2941, Véstervik -1 40,0 - 1
AVSEENDE MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 83 59

Koncern Moderféretag
Vid arets borjan 306 79
Forvarv av dotterforetag 13 -
Nedskrivning -14 -
Fardigstallda projekt -290 -63
Arets nedlagda utgifter 233 121
Avyttringar och utrangeringar -3 -
245 137
NOT 19 ANDELAR | KONCERNFORETAG
2011-12-31 2010-12-31
Ackumulerade anskaffningsvdrden
Vid arets borjan 403 454
Inkop - 2
Aktiedgartillskott 4 25
Erhallet fran infusionerat dotterbolag - 42
Infusionerade dotterbolag - -113
Likviderade dotterbolag - -7
407 403
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan - -
Arets nedskrivningar -4 -
-4 -
Redovisat virde vid periodens slut 403 403
Specifikation av bolagets innehav av andelar i koncernforetag
Antal Andel  Bokfort
Dotterféretag / Org nr / Séite andelar i% virde
Bixia AB, 556544-2638, Linkoping 236 566 52,8 121
Ljusfors Kraft AB, 556042-3351, Linkdping 1089 99,0 56
Stadspartner AB, 556441-1196, Linkdping 13 400 100,0 35
Svensk Biogas i Linkdping AB, 556034-8228, Linkoping 260 000 100,0 31
Usitall AB, 556506-6734, Linkping 50 000 100,0 22
Utsikt Katrineholm EInat AB, 556426-8588, Linkoping 20000 100,0 74
Utsikt N&t AB, 556483-4926, Linkoping 500 000 100,0 64
Tekniska Verken Driftum AB, 556853-7129, Linkdping 500 100,0 -
Svensk Biogas Handel AB, 556853-6998, Linkdping 500 100,0 -
Tekniska Verken i Linképing Vind AB, 556853-7038, Linkoping 500 100,0 —
403
NOT20 FORDRINGAR HOS KONCERNFORETAG
Koncern Moderféretag
Ackumulerade anskaffningsvdrden
Vid arets borjan - 534
Tillkommande fordringar - 65
Reglerade fordringar - -105
Redovisat varde vid periodens slut - 494

Y Med justerat eget kapital avses den dgda andelen av féretagets egna kapital inkl eget kapi-
taldelen i obeskattade reserver. Med &rets resultat avses dgarandelen av féretagets resultat
efter skatt inkl eget kapitaldelen i arets férandring av obeskattade reserver. | koncernens
resultatrakning redovisas resultatandelarna fran intresseféretag i tva poster, dels resultatet fore
skatt, inkl eventuella avskrivningar pa 6vervarden, vilket ingar i rérelseresultatet, dels andelen i
intresseforetagens skatt vilken redovisas tillsammans med koncernens skatter.

2 Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven dverensstimmer med andelen av résterna for
totalt antal aktier.

Icke utdelade ackumulerade vinstandelar i intresseféretagen avsatts till kapitalandels-
fond som utgor en del av koncernens bundna reserver. Kapitalandelsfonden for direktagda
intresseforetag uppgar till 23 (17). Ackumulerade férluster daremot, belastar koncernens fria
egna kapital.

NOT22 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncern Moderforetag
Upplupna intdkter avseende leveranser av el,
slam, avfall, vatten, fjarrvarme och fjarrkyla 503 138
Ovriga poster 173 123

676 261

NOT 23 EGET KAPITAL

Aktie Bundna Fritt eget
Koncernen kapital reserver kapital
Vid arets borjan 200 2294 316
Aktiedgartillskott, erhallna 3
Koncernbidrag -194
Aktuell skatteeffekt pa koncernbidrag 51
Forskjutning mellan bundet och fritt eget kapital 131 -131
Arets resultat 287
Vid arets slut 200 2425 332

Aktie Bundna Fritt eget
Moderféretaget kapital reserver  kapital
Vid arets borjan 200 99 134
Aktieadgartillskott, erhallna 2
Koncernbidrag -139
Aktuell skatteeffekt pa koncernbidrag 37
Arets resultat 72
Vid arets slut 200 99 106
NOT 24 OBESKATTADE RESERVER

2011-12-31 2010-12-31
Ackumulerade avskrivningar utéver plan:
e Maskiner och inventarier 2538 2368
Avsatt till pensioner 2 2

2540 2370

Av obeskattade reserver utgor 668 (623) uppskjuten skatt. Den uppskjutna skatten
sarredovisas ej i moderforetagets balansrakning men daremot i koncernens.



AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE
FORPLIKTELSER

NOT 25

Koncern Moderféretag
Skandia 19 18
19 18

NOT 26 AVSATTNINGAR FOR UPPSKJUTEN SKATT

Koncernens uppskjutna skatteskuld avser i huvudsak koncernbolagens obeskattade
reserver.

NOT 27 OVRIGA AVSATTNINGAR

Koncern Moderféretag
Reserv for framtida deponikostnad 81 81
Ovriga avsattningar 6 2
87 83

NOT 28 SKULDER TILL KREDITINSTITUT, LANGFRISTIGA
Koncern Moderféretag
Forfallotidpunkt, 1-5 ar fran balansdagen 1840 1840
Forfallotidpunkt, senare &n fem ar fran balansdagen 300 300
2140 2140

Linkdping den 5 mars 2012

Gosta Gustavsson
Ordférande

Anders Jonsson
Verkstdllande direktér

Mattias Emanuelsson
Fredrik Lundén

Bengt Magnhagen

Var revisionsberattelse har avgivits den 5 mars 2012

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Dick Svensson
Auktoriserad revisor, FAR

NOT29 OVRIGA SKULDER

Koncern Moderforetag

Investeringsfond enligt va-lagen 101 101
Ovriga skulder 68 -
169 101

NOT30 CHECKRAKNINGSKREDIT

Koncernen &r ansluten till ett koncernkonto, dar Linkdpings kommun &r konto-
havare gentemot kreditgivande bank. Koncernféretagen dger rétt att inom
koncernkontot nyttja en kredit pd 50 mnkr. Per balansdagen nyttjade varken
moderbolaget eller koncernen denna kreditlimit, daremot nyttjade koncernen
en kreditlimit utanfor koncernkontot med 162 mnkr.

NOT 31 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncern Moderforetag

Upplupna rantekostnader 16 16
Upplupna personalrelaterade kostnader 73 42
Upplupna el/elcertifikatskostnader 177 -
Ovriga poster 286 108
552 166

Birgitta Stahl Ockinger
Vice ordférande

Sofi Borin

Anne Ludvigsson
Gilbert Ossbahr

Leif Tollén
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TILL ARSSTAMMAN | TEKNISKA VERKEN | LINKOGPING AB (PUBL), ORG.NR 556004-9727

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Vi har reviderat arsredovisningen och koncernredovisningen for Tekniska
Verken i Linkdping AB (publ) fér ar 2011. Bolagets arsredovisning och koncern-
redovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 25-39.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar for arsredovisningen
och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som ger en rattvisande
bild enligt arsredovisningslagen och fér den interna kontroll som styrelsen
och verkstallande direktoren bedémer ar nodvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorernas ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och koncernredovisningen
pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder
kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen for
att uppna rimlig sakerhet att arsredovisningen och koncernredovisningen
inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhdmta revisions-
bevis om belopp och annan information i arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Revisorn véljer vilka atgarder som ska utforas, bland annat
genom att bedéma riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som &r relevanta for hur bolaget upprattar arsredovisningen
och koncernredovisningen for att ge en rattvisande bild i syfte att utforma
granskningsatgarder som dr andamalsenliga med hénsyn till omstandig-
heterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets
interna kontroll. En revision innefattar ocksa en utvardering av andamals-
enligheten i de redovisningsprinciper som har anvénts och av rimligheten
i styrelsens och verkstéallande direktérens uppskattningar i redovisningen,
liksom en utvardering av den 6vergripande presentationen i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och anda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden
Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredovisningen
upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets och koncernens finansiella
stéllning per den 2011-12-31 och av dessas finansiella resultat och kassa-
floden for aret enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6évriga delar.
Vi tillstyrker darfor att arsstamman faststaller resultatrakningen och
balansrakningen for moderbolaget och fér koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
dven reviderat forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst samt
styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning for Tekniska Verken i
Link6éping AB for ar 2011.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst, och det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorernas ansvar

Vart ansvar ar att med rimlig sakerhet uttala oss om forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst och om férvaltningen pa grundval av var
revision. Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betraffande bolagets vinst har vi granskat styrelsens motiverade yttrande
samt ett urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om forslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver var
revision av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat vasentliga
beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktoren ar ersattningsskyldig
mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhdmtat ar tillrackliga och andamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltnings-
berattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Linkoping den 5 mars 2012

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Dick Svensson
Auktoriserad revisor
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KONCERNEN — FEM AR | SAMMANDRAG

Mnkr da inget annat anges 2011 2010 2009 2008 2007
Ur resultatrédkningarna

Rorelsens intdkter 5852 6368 5347 5385 5097
Avskrivningar och nedskrivningar -518 -470 -452 -437 -432
Rorelseresultat 506 547 620 624 540
Resultat fran finansiella poster -94 -97 -104 -108 -109
Resultat efter finansiella poster 412 450 516 516 431
Arets resultat 287 324 365 415 297
Ur balansrédkningarna

Anlaggningstillgangar 5933 5691 5440 5495 5695
Omséttningstillgangar 2307 2734 2121 2337 1911
Eget kapital 2957 2810 2625 2552 2273
Skulder, avsattningar och minoritet 5983 5615 4936 5280 5333
Balansomslutning 8240 8425 7 561 7 832 7 606
Nettoinvesteringar

Immateriella anldggningstillgangar 31 14 5 -2 31
Materiella anldggningstillgangar 715 700 492 408 707
Nyckeltal

Avkastning pa totalt kapital, % 6 7 8 9 8
Avkastning pa eget kapital, % 14 17 20 21 20
Soliditet, % 36 33 35 33 30
Andra data

Medeltal anstéllda 972 977 945 984 1071
Loner exklusive vd och styrelsearvoden 380 363 352 340 363
MODERBOLAGET — FEM AR | SAMMANDRAG

Mnkr da inget annat anges 2011 2010 2009 2008 2007
Ur resultatrdkningarna

Rorelsens intakter 2082 2238 1962 1849 1605
Avskrivningar och nedskrivningar -328 -324 -323 -299 -254
Rorelseresultat 345 432 465 420 390
Resultat fran finansiella poster -73 -73 -78 -49 -96
Resultat efter finansiella poster 272 359 387 371 294
Arets resultat 72 128 191 119 94
Ur balansrédkningarna

Anlaggningstillgangar 5201 5154 5035 5142 5463
Omsattningstillgangar 1104 1078 819 1170 594
Eget kapital 405 433 406 468 537
Obeskattade reserver 2 540 2370 2187 2064 1827
Skulder och avsattningar 3765 3429 3261 3780 3693
Balansomslutning 6305 6232 5854 6312 6057
Nettoinvesteringar

Immateriella anlaggningstillgangar - - - - 3
Materiella anlaggningstillgangar 415 394 312 743 405
Nyckeltal

Avkastning pa totalt kapital, % 7 7 8 8 7
Avkastning pa eget kapital, % 12 17 19 19 17
Soliditet, % 36 35 34 32 31
Andra data

Medeltal anstallda 547 539 520 510 490
Loner exklusive vd och styrelsearvoden 222 212 205 192 178

DEFINITIONER

| jamforelsetalen for koncernen redovisas de obeskattade reserverna, till den del de utgér uppskjuten
skatteskuld, som skulder och till vrig del som eget kapital. | moderbolagets jamforelsetal redovisas
obeskattade reserver 6ppet och nyckeltalen &r berdknade enligt nedanstdende definitioner.

Avkastning pa totalt kapital ~ Rorelseresultat + 6vriga ranteintakter och liknande resultatposter

Genomsnittlig balansomslutning

Avkastning pa eget kapital Resultat efter finansiella poster

Genomsnittligt eget kapital + andelen eget kapital av obeskattade reserver

Soliditet Eget kapital + andelen eget kapital av obeskattade reserver

Total balansomslutning

= MILSILVYLS HOO VI)Vd @ -
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FAKTA | URVAL SVENSK BIOGAS

TOTALFORSALINING
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FJARRVARME VATTEN OCH AVLOPP BIXIA

REGION, 2011 ETABLERINGSORTER 2011

@ Katrineholm
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Du hittar mycket mer fakta och statistik fran Tekniska Verkens verksamhet 2011 pa var webbplats, www.tekniskaverken.se
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